Centro Estatal/Federal de Recuperacion
por Desastre inicia operaciones en
Cassville

Release Date: septiembre 9, 2024

Cape Girardeau, MO — EIl Centro de Recuperacion por Desastre (DRC, por sus
siglas en inglés) conjunto ya esta abierto en Cassville hasta el sabado 14 de
septiembre, para brindar a los sobrevivientes de las fuertes tormentas ocurridas
del 19 al 27 de mayo la oportunidad de hablar cara a cara con especialistas en
recuperacion de desastres.

El centro esta situado en el Family Life Center de la Primera Iglesia Bautista, 504
West St., Cassville, MO 65625 y estara abierto de 8 a.m. a 6 p.m., de lunes a
viernes, y los sabados, de 8 a.m. a 4 p.m. El centro cerrara permanentemente a
las 4 p.m., el sdbado.

El DRC esta abierto a los residentes del condado Barry y de cualquiera de los
otros nueve condados incluidos en la declaracion federal de desastre: Butler,
Carter, Howell, New Madrid, Ripley, Scott, Shannon, Stoddard y Texas.

Los DRC sirven de ventanilla Gnica para los sobrevivientes de desastre que han
presentado una solicitud a FEMA y necesitan aportar documentacion adicional o
tienen preguntas sobre el estado de sus casos. Ademas del personal de FEMA,
habra representantes de la Agencia Federal de Pequefios Negocios (SBA, por
sus siglas en inglés) que ayudaran a los sobrevivientes a solicitar préstamos a
bajo interés para financiar los esfuerzos de recuperacion.

Se recomienda a los sobrevivientes a solicitar asistencia de FEMA antes de visitar
un DRC, esto para que la visita sea lo mas eficiente posible. Las personas que
tienen dificultades para presentar su solicitud pueden acudir a un DRC y obtener
ayuda para presentar su solicitud inicial. Los centros también disponen de
dispositivos de ayuda para personas ciegas, personas con baja vision, sordos o
con dificultades auditivas.
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Estas son las 3 mejores formas de presentar una solicitud:

= En linea: www.disasterassistance.gov/es
= Teléfono: 800-621-FEMA (3362)
= Descargue y use la aplicacion mévil de FEMA

Las personas que utilicen un servicio de retransmision, como el servicio de
retransmision de video (VRS), servicio telefénico con subtitulos u otros, pueden
dar a FEMA el numero de dicho servicio. FEMA también puede enlazar a los
sobrevivientes telefonicamente con intérpretes de idiomas que pueden ayudar a
completar su solicitud o responder preguntas.

El 1 de agosto se abrié un centro en Sikeston, en el edificio de la YMCA, 511
Taylor St. con el mismo horario de atencion: 8 a. m. a 6 p. m., de lunes a viernes,
y sabados de 8 a. m. a 4 p. m. hasta nuevo aviso. El centro cierra los domingos.

Los sobrevivientes del desastre pueden acudir a cualquier DRC para recibir
asistencia, aunque no se encuentre en el condado en el que viven. Los servicios

del DRC son GRATUITOS.

La asistencia de FEMA, otorgada el 23 de julio por el presidente Biden, ayuda a
los propietarios de viviendas, inquilinos y propietarios de negocios independientes
elegibles de los 10 condados de Missouri incluidos en la declaracion federal de
desastre por las tormentas severas, vientos en linea recta, tornados e
inundaciones ocurridos del 19 al 27 de mayo.

Para mas informacioén relacionada con desastres, visite la Agencia Estatal para el
Manejo de Emergencias de Missouri en linea en www.sema.dps.mo.gov o FEMA
en www.fema.gov/es y www.fema.gov/es/disaster/4803.
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