Sobrevivientes de Minnesota: Mantenga la
comunicacion con FEMA

Release Date: agosto 23, 2024

ST. PAUL - Los residentes de Minnesota que solicitaron asistencia federal
podrian necesitar hacer seguimiento con FEMA y proporcionar mas informacion o
documentos para avanzar su solicitud. Aquellos que todavia necesiten ayuda
para recuperarse tras las tormentas e inundaciones del 16 de junio al 4 de julio y
aun no han solicitado, también tienen tiempo para hacerlo.

Solicitantes con seguro

Si usted solicité a FEMA y report6 tener un seguro por los dafios a su casa, usted
tendra que presentar la liquidacién del seguro o carta de denegacién a FEMA. Por
ley, FEMA no puede duplicar los beneficios por pérdidas cubiertas por otras
fuentes.

Solicitantes que apelan una decisién inicial de FEMA

Lea su carta de FEMA atentamente: le proporcionara informacion adicional sobre
lo que debe presentar si decide apelar la decision de FEMA. Dispone de 60 dias a
partir de la fecha de su carta para hacerlo.

Puede presentar los documentos a FEMA de varias maneras.

= En linea: Utilice su cuenta de FEMA en linea. Para crear una cuenta en linea
de FEMA, visite DisasterAssistance.gov/es, haga clic en "Solicitar en Linea" y
siga las instrucciones.

= Por correo: FEMA National Processing Service Center, P.O. Box 10055,
Hyattsville, MD 20782-7055

= Por fax: 800-827-8112, Attention: FEMA

= En persona: Visite cualquier Centro de Recuperacion de Desastres. Encuentre
un centro aqui: fema.gov/DRC.

Recordatorio: La fecha limite de solicitud es el 27 de septiembre de 2024
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Para aquellos que no han solicitado y necesitan ayuda para la recuperacion, inicie
el proceso de solicitud en linea en DisasterAssistance.gov/es, descargando la
aplicacion movil de FEMA o llamando a la linea de ayuda de FEMA al 800-621-
3362. Si utiliza un servicio de retransmision de video, teléfono con subtitulos u
otro servicio, proporcione a FEMA su nimero de dicho servicio.

Procure presentar su solicitud antes de la fecha limite del 27 de septiembre.
Para obtener mas informacion sobre las labores de recuperacion del desastre en
Minnesota, visite www.fema.gov/es/disaster/4797.
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