M anténgase en contacto con FEM A

Release Date: agosto 19, 2024

OKLAHOMA CITY — FEMA sigue en Oklahoma. Los residentes que tengan
preguntas sobre sus solicitudes o apelaciones pueden comunicarse con la
agencia de una de estas tres formas:

= Llame a la linea de ayuda de FEMA al 800-621-3362 y hable con uno de los
operadores multilinglies de FEMA.

= |ngrese por Internet a Disasterassistance.gov/es.

= Utilice la aplicacion de FEMA.

Se exhorta a los residentes que solicitaron asistencia por desastre a FEMA
después de las tormentas severas, vientos en linea recta, tornados e
inundaciones ocurridas en abril y mayo a mantenerse en contacto con la agencia,
especialmente si hay algin cambio en su informacion de contacto. Es importante
gue FEMA pueda comunicarse con usted. Si hay cambios en su nimero de
teléfono, direccion actual, informacion bancaria o de seguro, debe informar a
FEMA, o puede perder llamadas telefonicas importantes o correspondencia.
Tenga en cuenta que las llamadas telefonicas de FEMA pueden provenir de
nameros no identificados.

Para obtener la informacion mas reciente sobre la recuperacion de Oklahoma,
visite fema.gov/es/disaster/4791. Siga la cuenta de X de la Region 6 de FEMA en
x.com/FEMARegion6 o en Facebook en facebook.com/FEMARegion6/.

FEMA se compromete a asegurar que la asistencia por desastres sea distribuida
de forma equitativa, sin discriminar por motivos de raza, color, nacionalidad,
género, orientacion sexual, religion, edad, discapacidad, dominio del inglés o
situacion econdémica. Los sobrevivientes del desastre 0 miembros del publico
pueden comunicarse con la Oficina de Derechos Civiles de FEMA si consideran
gue tienen que presentar una demanda por discriminacion. Puede comunicarse
con la Oficina de Derechos Civiles de FEMA enviando un correo electronico a
FEMA-CivilRightsOffice@fema.dhs.gov llamando a la linea libre de cargos al 833-
285-7448. Se encuentran disponibles operadores multilingues.
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