Lasbrigadasde FEMA llegan a las calles
de Kentucky para ayudar alas personas
afectadas por € clima severoentred 21 al
27 de mayo

Release Date: agosto 8, 2024

FRANKFORT, Ky. - Los residentes de Kentucky pueden comenzar a ver las
brigadas de FEMA en los vecindarios ayudando a las personas afectadas por las
condiciones climéticas severas que ocurrieron entre el 21 al 27 de mayo a
solicitar asistencia federal por desastre e identificar necesidades dentro de las
comunidades.

Las brigadas de asistencia a sobrevivientes del desastre de FEMA estan
cubriendo los condados Butler, Caldwell, Calloway, Christian, Clay, Greenup,
Hopkins, Knox, Logan, Muhlenberg, Simpson, Todd, Trigg, Warren y Whitley. Las
brigadas de FEMA:

= Proporcionaran orientacion en el sitio a los sobrevivientes sobre el proceso de
solicitud y una descripcion general de la asistencia por desastres de FEMA.

= Revisaran las solicitudes de los sobrevivientes, proporcionaran informacion
basica sobre el estado de sus solicitudes y otros tipos de asistencia para los
gue sean elegibles y recopilaran nueva informacion o documentos para la
presentacion del caso.

= |Involucraran a sobrevivientes del desastre y funcionarios locales a identificar
necesidades inmediatas insatisfechas para una rapida resolucion mediante
FEMA y/o sus colaboradores, incluidas agencias voluntarias.

= Apoyaran el alcance comunitario y las colaboraciones con el Estado y
manejadores de emergencias locales, colaboradores para discapacitados,
sector privado, agencias voluntarias y organizaciones comunitarias y en base
de fe para fomentar una cultura de alianzas fortalecidas para apoyar la
prestacion de servicios inclusivos y equitativos para sobrevivientes.
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Los representantes de FEMA llevan una credencial de identificacion con
fotografia. Una camiseta o chaqueta de FEMA no es una prueba de identidad.
Los estafadores pueden hacerse pasar por funcionarios gubernamentales,
trabajadores humanitarios o empleados de compafias de seguros. Los
representantes de FEMA nunca les cobran a los solicitantes por la asistencia por
desastres, inspecciones o ayudar a rellenar solicitudes.

Si cree que ha sido victima de una estafa, repértela de inmediato a su
departamento local de policia o al alguacil, también puede comunicarse con la
Oficina del fiscal general llamando al 502-696-5485 o visitando su pagina web en
Estafas por desastres naturales - Fiscal General de Kentucky. Para presentar una
demanda de estafa, ingrese por Internet a Reporte de estafas (kentucky.gov).

Si sospecha de actividad fraudulenta que involucre a FEMA, puede reportarla a la
Oficina de Area de Fraude de FEMA escribiendo a
StopFEMAFraud@fema.dhs.gov, por fax al 202-212-4926 o enviando una carta
por correo postal a: Division de Fraudes e Investigaciones Internas de FEMA, 400
C Street SW Mail Stop 3005, Washington, DC 20472-3005.

Si sospecha de un robo de identidad, visite Robo de identidad | Informacién al
consumidor de la Comisién Federal de Comercio (FTC, por sus siglas en inglés) o
IdentityTheft.gov.

Los propietarios de viviendas, inquilinos, empresas y organizaciones sin fines de
lucro pueden solicitar préstamos por desastre a bajo interés y largo plazo de la
Agencia Federal de Pequefios Negocios (SBA, por sus siglas en inglés) para
cubrir pérdidas no compensadas totalmente por el seguro y otras fuentes. Solicite
por Internet utilizando la Solicitud Electronica de Préstamo (ELA, por sus siglas en
inglés) en la pagina web segura de la SBA en sba.gov/desastre. También puede
obtener mas informacion llamando al Centro de Atencion al Cliente de la SBA al
800-659-2955. Para obtener mas informacion, visite www.sba.gov.

Para ver un video accesible sobre Asistencia para Necesidades Serias, visite
Asistencia para Necesidades Serias (youtube.com).

Para obtener la informacién mas reciente sobre la recuperacion de Kentucky por
las tormentas severas, vientos directos, tornados, deslizamientos de tierra 'y
deslizamientos de lodo del 21 al 27 de mayo, visite fema.gov/es/disaster/4804.
Siga a FEMA en X, anteriormente llamado Twitter, en X.com/femaregion4y en
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