Equipos de asistencia en desastres se
relinen con los sobr evivientes en donde
esten

Release Date: marzo 26, 2024

PROVIDENCE, Rhode Island — Luego de un desastre, puede resultar dificil
solicitar asistencia de FEMA. Los centros de recuperacion por desastre no
siempre son convenientes. Por ejemplo, una mala conexion a Internet impide usar
el sitio web de DisasterAssistance.gov/es o puede haber largas esperas en la
Linea de Ayuda de FEMA.

Para garantizar que los sobrevivientes puedan solicitar asistencia, FEMA envia
equipos de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre a muchas comunidades
afectadas por un desastre. Por lo general, ellos van de puerta en puerta para
ayudar a los sobrevivientes.

Estos equipos seran facilmente identificables por su identificacion oficial con
fotografia. Si se encuentra con personas que ofrecen asistencia, primero pida ver
su identificacién antes de proporcionar cualquier informacion personal. Podrian
estar usando ropa de FEMA, pero eso podria ser facilmente falsificado.

Estan alli para ayudarlo a usted y a sus vecinos a solicitar asistencia y
proporcionar informacién adicional para comenzar su recuperacion. También hay
representantes disponibles para reuniones del Ayuntamiento y eventos
comunitarios bajo solicitud.

Hay varias formas de realizar una solicitud:

= Llame a la linea de ayuda de FEMA al 800-621-3362. La ayuda esta disponible
en la mayoria de los idiomas. La linea de ayuda est& disponible todos los dias
de7am.alam.ET.

» Ingrese por Internet a Dissasterassistance.gov/es (también en espafiol).

= Descargue la aplicacion movil de FEMA (también en espaiiol), disponible en
Google Play o la Apple App Store.
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La asistencia por desastre podria proporcionar ayuda provisonal y un sitio en
donde quedarse mientras desarrolla su plan de recuperacion. A pesar de que el
gobierno federal no pueda indemnizar las pérdidas por completo, podria ayudarlo
a gue su recuperacién avance al proporcionar subvenciones para reparaciones
basicas que hagan que su hogar sea seguro, accesible y fiable.

Para obtener la informaciéon mas reciente, visite 4765 | FEMA.gov 'y 4766 |

FEMA.gov. Siga la cuenta de FEMA Region 1 en Twitter
twitter.com/FEMARegionl o la pagina de Facebook en facebook.com/FEMA.

Si desea obtener informacion actualizada sobre la respuesta y recuperacion en
Rhode Island, siga a la Agencia de Manejo de Emergencias de Rhode Island en
Twitter en twitter.com/RhodelslandEMA, o en Facebook en
www.facebook.com/RhodelslandEMA, o visite www.riema.ri.gov.
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