
Para calificar para la asistencia federal,
debe presentar una solicitud con FEMA 
Release Date: febrero 27, 2024

Los sobrevivientes de la tormenta severa e inundaciones del 17 al 21 de
diciembre de 2023 que viven en los condados Androscoggin, Franklin, Kennebec,
Oxford o Somerset pueden haber reportado daño al estado de Maine, o haberse
registrado para recibir asistencia de una organización comunitaria. Sin embargo,
para recibir asistencia federal para su recuperación, usted debe solicitar
directamente con FEMA o con la Agencia Federal de Pequeños Negocios de los
Estados Unidos (SBA, por sus siglas en inglés).

La Asistencia Individual de FEMA puede ser capaz de ayudarlo con:

Reembolsos de gastos de alojamiento
Asistencia de Alquiler para Viviendas Temporales
Reparaciones y gastos hechos de su bolsillo

La SBA es la principal fuente de fondos del gobierno federal para la
reconstrucción a largo plazo de propiedades dañadas por desastres. La SBA
ofrece préstamos federales por desastre a bajo interés para propietarios de
viviendas, arrendatarios y empresas de todos los tamaños. Los préstamos por
desastre de la SBA están libres de intereses y pagos durante 12 meses y ofrecen
fondos de mitigación adicionales para ayudar a proteger contra futuros daños. 

Para obtener más información sobre cómo un préstamo de la SBA puede
beneficiarlo, visite SBA.gov/es/programas-de-financiamiento/asistencia-por-
desastre, llame al 800-659-2955 o envíe un correo electrónico a 
disastercustomerservice@sba.gov. Para personas sordas, con problemas de
audición o una discapacidad del habla que usa un TTY, llame al 800-877-8339.

Las solicitudes de préstamos por desastre pueden enviarse en línea utilizando el
portal de préstamos MySBA en https://lending.sba.gov.

Hay varias formas de solicitar asistencia:
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Visite un Centro de Recuperación por Desastre (DRC, por sus siglas en inglés).
Para encontrar un centro cerca de usted, vaya en línea a: Localizador de DRC,
o envíe un mensaje de texto con la palabra CENTRO junto con su código
postal al 43362 (ejemplo: CENTRO 04074)
Llame a la línea de ayuda de FEMA al 800-621-3362. La ayuda está
disponible en la mayoría de los idiomas. La línea de ayuda está disponible
todos los días de 7 a.m. a 11 p.m., hora del Este.
Vaya en línea a DisasterAssistance.gov/es (en español).
Descargue la aplicación móvil de FEMA (también en español), disponible en
Google Play o en el App Store de Apple.
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