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HONOLULU – Anuncios clasificados por Internet están atrayendo a los
sobrevivientes de los incendios forestales en Maui con ofertas falsas de unidades
de alquiler disponibles, y las personas se están enterando muy tarde de que el
dinero en efectivo que pagaron por un depósito de seguridad en realidad se envió
a un estafador.

 

Los sobrevivientes del desastre deben estar conscientes de que los estafadores
intentan obtener dinero o robar datos personales mediante el fraude y el robo de
identidad tras un desastre. Solicitan asistencia para sobrevivientes del desastre
por teléfono, correo electrónico, cartas o en persona.

 

Usted debe sospechar de precios que son demasiado buenos para ser reales, y
nunca debe pagar en efectivo o con moneda digital. Para evitar ser víctima de
una estafa, hable con los especialistas en la Línea de ayuda de la Agencia
Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés)
llamando al 800-621-3362 y con los representantes de la Cruz Roja Americana en
el Centro de Recuperación por Desastre de Lahaina.

 

En la estafa más reciente, sobrevivientes de los incendios forestales encuentran
apartamentos en anuncios en Internet, los cuales incluyen fotos de las unidades.
Cuando se comunican con los que pusieron los anuncios, éstos piden
encontrarse con los sobrevivientes en un negocio local de Maui y sugieren que la
persona que está interesada en el apartamento traiga dinero en efectivo. A
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cambio, la persona que busca apartamento recibe un contrato de arrendamiento
que parece oficial y resulta ser sin valor alguno. La persona que recibió el
depósito de seguridad no es el arrendador y no es dueño de la unidad.

 

Si usted cree que usted o un ser querido ha sido víctima de una estafa,
denúnciela de inmediato al Departamento de Policía de Maui llamando al 808-
244-6400. Los consumidores también pueden hacer una queja sobre fraude a la
línea de ayuda del Departamento de Comercio y Asuntos del Consumidor de
Hawái llamando al 808-587-4272, opción 7.

 

Si usted sospecha de fraude o algún tipo de malgasto relacionado con la
asistencia por desastre, o conoce de algún fraude, malgasto o abuso, denúncielo
a la División de Investigaciones e Inspecciones de Fraude de FEMA escribiendo a
FEMA-OCSO- Tipline@fema.dhs.gov o llamando al 866-223-0814.

 

Para la información más actualizada sobre las labores de recuperación por los
incendios forestales en Maui, visite mauicounty.gov, mauirecovers.org,
fema.gov/es/disaster/4724 e Incendios forestales en Hawái - YouTube. Siga a
FEMA en las redes sociales: @FEMARegion9 y facebook.com/fema. Usted
también puede obtener información sobre asistencia por desastre y descargar
solicitudes en sba.gov/es/incendios-hawai.
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