
Centros de Recuperación por Desastre
cierran durante el día feriado de Acción
de Gracias  
Release Date: noviembre 17, 2023

LAKE MARY, Florida – Todos los Centros de Recuperación por Desastre (DRC,
por sus siglas en inglés) estarán cerrados a partir del miércoles 22 de noviembre
hasta el domingo 26 de noviembre, en reconocimiento al día feriado de Acción de
Gracias. El horario normal se reanudará el lunes 27 de noviembre.

Sitios actualmente abiertos:

Condado Dixie: Dixie County Public Library, 16328 SE US-19, Cross City,
32628, de 9 a.m. a 5 p.m., lunes a sábado, cerrado los domingos.
Condado Lafayette: Mayo Community Center, 150 NW Community Cir., Mayo,
32066, de 9 a.m. a 5 p.m., lunes a viernes, cerrado sábados y domingos.
Condado Madison: Suite 693G, 705 E Base St., Madison, de 9 a.m. a 5 p.m.,
lunes a sábado, cerrado los domingos.

No se necesita cita previa para visitar un Centro de Recuperación por Desastre.
Los residentes pueden visitar cualquier DRC abierto, y no tienen que residir en
ese condado.

Los Centros de Recuperación por Desastre proporcionan a los sobrevivientes
información de las agencias del estado de Florida, de FEMA y de la Agencia
Federal de Pequeños Negocios (SBA). Los sobrevivientes pueden obtener ayuda
para solicitar asistencia federal, conocer los tipos de asistencia disponibles,
conocer el proceso de apelaciones y obtener actualizaciones sobre las
solicitudes.

Los Centros de Recuperación por Desastre son accesibles para personas con
discapacidades. Tienen equipos de tecnología de asistencia que permiten a los
sobrevivientes del desastre interactuar con el personal. La interpretación remota
por video está disponible y el lenguaje de señas en persona está disponible a
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petición. Los centros también cuentan con estacionamiento accesible, rampas y
baños.

No es necesario visitar un centro. Los sobrevivientes pueden solicitar llamando
al número gratuito 800-621-3362, visitando en línea a DisasterAssistance.gov/es,
o utilizando la Aplicación Móvil de FEMA  para dispositivos móviles. La línea
telefónica está disponible todos los días de 7 a.m. a 10 p.m., hora del Este. Hay
ayuda disponible en la mayoría de los idiomas. Si usted usa un sistema de
retransmisión, como el servicio de retransmisión de vídeo (VRS), servicio
telefónico con subtítulos u otro servicio, debe proveerle a FEMA el número para
ese servicio. Para ver un video en español donde se explica cómo solicitar
asistencia, visite Tres Maneras de Solicitar Asistencia de FEMA. 

La fecha límite para solicitar es el 29 de noviembre de 2023.

La Asistencia Individual de FEMA puede ayudar con los gastos de alojamiento
temporal, reparaciones básicas del hogar y otras necesidades esenciales
relacionadas con el desastre.

Para información actualizada sobre la recuperación de Florida tras el huracán
Idalia, visite floridadisaster.org/updates/y fema.gov/es/disaster/4734. Siga a
FEMA en X, conocida anteriormente como Twitter, en twitter.com/femaregion4 y
en facebook.com/FEMAespanol.

###

La misión de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los
desastres.

Toda la asistencia por desastre de FEMA se proporciona sin discriminación por
motivos de raza, color, sexo (incluido el acoso sexual), orientación sexual,
religión, país de nacional, edad, discapacidad, dominio limitado del inglés o
situación económica. Si entiende que se están violando sus derechos civiles,
puede llamar a la línea de Recursos de Derechos Civiles al 833-285-7448.
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