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dañados  
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Los sobrevivientes de tormentas e inundaciones en Illinois que perdieron
documentos importantes pueden necesitar reemplazos para así poder solicitar
servicios y ayudar a reconstruir sus vidas. Esta guía proporciona enlaces y
contactos para reemplazar estos documentos importantes .  

Estado de Illinois 

Reemplazo de la tarjeta del Programa de Asistencia Nutricional
Complementaria (SNAP, por sus siglas en inglés)

Sitio web IDHS: Reporte o reemplace la tarjeta Link perdida/dañada
(state.il.us) – (versión en inglés)
Teléfono 800- 678- 5465| TTY: 877- 765- 3459

Licencia de conducir o tarjetas de identificación a través del Secretario de
Estado

Sitio web Duplicado de la licencia de conducir o de la tarjeta de identificación
(ilsos.gov) – (versión en inglés)
Teléfono 800-252-8980 (llamada gratuita en Illinois)
217-785-3000 (fuera de Illinois)

Declaraciones de impuestos estatales
Sitio web IL-4506 Solicitud de copia de la declaración de impuestos
(illinois.gov) – (versión en inglés)
Teléfono al 800-732-8866 o al 217-782-3336
Se ofrecen servicios de traducción por teléfono. 
TDD: 800- 544- 5304

Documentos del Condado Cook

Registros de nacimiento, defunción, matrimonio, bienes raíces,
impuestos a la propiedad y otros registros vitales del condado Cook

Oficina del Registro Civil (preguntas generales)
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https://www.fema.gov/es/fact-sheet/replacing-lost-or-damaged-documents
https://www.fema.gov/es/fact-sheet/replacing-lost-or-damaged-documents
https://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=39331
https://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=39331
https://www.ilsos.gov/departments/drivers/drivers_license/duplicate_drivers_license_or_ID_card/home.html
https://www.ilsos.gov/departments/drivers/drivers_license/duplicate_drivers_license_or_ID_card/home.html
https://tax.illinois.gov/content/dam/soi/en/web/tax/forms/misc/documents/returncopy/il-4506.pdf
https://tax.illinois.gov/content/dam/soi/en/web/tax/forms/misc/documents/returncopy/il-4506.pdf
https://www.fema.gov/es/fact-sheet/replacing-lost-or-damaged-documents


Sitio web Registro Civil del Condado Cook (cookcountyil.gov) –
(seleccione idioma español)
Teléfono 312- 603- 7790
Fax: 312- 603- 4899
Certificados de nacimiento y defunción

Sitio web Certificados de nacimiento | Secretario del Condado Cook
(cookcountyclerkil.gov) -(seleccione idioma español)
Teléfono 866- 252- 8974

Certificado de matrimonio o de unión civil
Sitio web Matrimonio/Unión Civil | Secretario del Condado Cook
(cookcountyclerkil.gov) -(seleccione idioma español)
Teléfono 866- 252- 8974

Registros de impuestos sobre la propiedad - Oficina del Tesorero del
Condado

Sitio web Portal de impuestos sobre la propiedad (cookcountyil.gov) -
(seleccione idioma español)
Teléfono 312- 603- 5105

Comprobante de domicilio/residencia
Póngase en contacto con su compañía local de servicios públicos para
obtener una factura reciente.

Documentos federales

Para sustituir cualquier documento federal, pruebe primero este sitio web: Cómo
reemplazar documentos de identidad perdidos o robados | USAGov

Tarjetas de residente permanente 
Sitio web  Reemplazar su tarjeta de residente permanente | USCIS
Teléfono 800- 375- 5283 
Tarjetas de Medicare:

Sitio web  https://es.medicare.gov/
Teléfono 800- 772- 1213; TTY: 800- 325- 0778

Registros militares
Sitio web  Solicitar registros del servicio militar | Archivos Nacionales –
(versión en inglés)
Teléfono 866- 272- 6272 

Pasaporte
Sitio web  Cómo reportar un pasaporte perdido o robado (state.gov)
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https://www.cookcountyil.gov/service-groups/vital-records
Tel:%20(312)%20603-%207790
Tel:%20(312)%20603-%204899
https://www.cookcountyclerkil.gov/vital-records/birth-death-records/birth-certificates
https://www.cookcountyclerkil.gov/vital-records/birth-death-records/birth-certificates
https://www.cookcountyclerkil.gov/vital-records/marriage-civil-union
https://www.cookcountyclerkil.gov/vital-records/marriage-civil-union
Tel:%20(866)%20252-%208974
https://www.cookcountyil.gov/service/property-tax-portal
https://www.usa.gov/es/reemplazo-documentos-personales
https://www.usa.gov/es/reemplazo-documentos-personales
https://www.uscis.gov/es/residencia-permanente-tarjeta-verde/despues-de-que-una-residencia-permanente-haya-sido-otorgada/reemplazar-su-tarjeta-de-residente-permanente
https://es.medicare.gov/
https://www.archives.gov/veterans/military-service-records
https://travel.state.gov/content/travel/es/pasaportes/despues-de-aplicar/pasaportes-perdidos-o-robados.html
https://www.fema.gov/es/fact-sheet/replacing-lost-or-damaged-documents


Teléfono 877-487-2778; (TTY) 888-874-7793 
Tarjetas de Seguro Social

Sitio web Número de Seguro Social y tarjeta | SSA 
Teléfono 800-772-1213; (TTY) 800-325-0778

Declaraciones de impuestos de Estados Unidos
Sitio web Sobre el formulario 4506-T, Solicitud de transcripción de la
declaración de impuestos | Servicio de Rentas Internas (irs.gov) - (versión
en inglés)
Teléfono 800- 829- 1040

Otros documentos 

Cheques bancarios, tarjetas de débito/ATM y/o tarjetas de crédito
Póngase en contacto con la institución que lo haya expedido según
corresponda.

Documentos del seguro:
Consulte a su agente de seguros.
Departamento de Seguros de Illinois

Sitio web Información sobre seguro de consumo de Illinois - (seleccione
idioma español)
Teléfono 312- 814- 2420

Historial médico y de prescripciones
Llame a su médico. Los historiales médicos y de prescripciones se rastrean
electrónicamente.

Para más información sobre la operación de recuperación por desastre en Illinois,
visite www.fema.gov/disaster/es/4728. La fecha límite para registrarse con FEMA
es el 16 de octubre de 2023.
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https://www.ssa.gov/es/number-card
https://www.irs.gov/es/forms-pubs/about-form-4506-t
https://www.irs.gov/es/forms-pubs/about-form-4506-t
https://insurance2.illinois.gov/consumer/consumerMain.html
https://www.fema.gov/es/disaster/4728
https://www.fema.gov/es/fact-sheet/replacing-lost-or-damaged-documents

