
La función que desempeña la Agencia
Federal de Pequeños Negocios en la
recuperación 
Release Date: ago 4, 2023

FEMA a menudo refiere a los sobrevivientes de desastres a la Agencia Federal
de Pequeños Negocios (SBA, por sus siglas en inglés) para que soliciten un
préstamo por desastre a bajo interés. Los préstamos por desastre son una parte
importante de la asistencia federal y pueden ayudar a los propietarios de
viviendas, inquilinos, empresas de todos los tamaños y algunas organizaciones
sin fines de lucro a recuperarse.

Cuando solicite asistencia por desastre de FEMA, es posible que sea
referido a SBA

Los préstamos por desastre de SBA son la mayor fuente de fondos
federales de recuperación por desastre para los sobrevivientes. SBA
ofrece préstamos por desastre a largo plazo y a bajo interés a empresas de
todos los tamaños, organizaciones privadas sin fines de lucro, propietarios de
viviendas e inquilinos.
Los préstamos por desastre de SBA tienen términos muy favorables con tasas
de interés fijas y aplazamiento de pago automático de 12 meses con 0% de
interés durante los primeros 12 meses.

Los préstamos de SBA pueden ser una parte importante de su recuperación

Solicitar un préstamo de SBA le permite a FEMA considerarle para otros tipos
de asistencia, incluidos daños a automóviles, artículos domésticos esenciales y
otros gastos relacionados con el desastre.
La solicitud es gratuita y no tiene que aceptar el préstamo si le aprueban.
Si decide no aceptar el préstamo, puede solicitar que le permitan aceptarlo de
nuevo dentro de seis meses. Puede reactivar su solicitud si descubre más
daños o si la liquidación de su seguro no es suficiente para cubrir las
reparaciones.
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Si SBA determina que usted no es elegible, es posible que lo refieran
nuevamente a FEMA, la cual entonces puede evaluarle para ver si es elegible
para recibir ayuda adicional.

Reconstruir más fuerte

Las subvenciones de FEMA y los préstamos por desastre de SBA trabajan
juntos para reparar los daños y avanzar en su recuperación.
Los préstamos por desastre de SBA se pueden usar para hacer mejoras a la
propiedad que eliminen daños futuros o que puedan salvar vidas. Los
préstamos por desastre se pueden aumentar hasta en un 20% para realizar
actualizaciones o mejoras en los edificios con el fin de mitigar daños futuros.
Para obtener más información sobre SBA, llame al Centro de atención al
cliente de SBA al 1-800-659-2955 (marque 7-1-1 para acceder a los servicios
de retransmisión de telecomunicaciones) o envíe un correo electrónico a
DisasterCustomerService@sba.gov.
Para solicitar un préstamo por desastre de SBA, visite
DisasterLoanAssistance.sba.gov.
Para solicitar asistencia, visite DisasterAssistance.gov/es, descargue la
aplicación móvil de FEMAo llame a la línea de ayuda de FEMA al 1-800-621-
3362. Si usa un servicio de retransmisión como el Servicio de Retransmisión
de Video (VRS), el servicio telefónico con subtítulos u otros, facilite a FEMA su
número para ese servicio cuando haga su solicitud.

Para encontrar un Centro de Recuperación por Desastre, donde los
especialistas de FEMA pueden ayudarle a presentar una solicitud y
responder preguntas en persona, visite fema.gov/drc.
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