
Abre Centro de Recuperación por
Desastre en el condado Broward 
Release Date: mayo 8, 2023

LAKE MARY, Florida – El Estado de Florida y la Agencia Federal para el Manejo
de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) administran un Centro de
Recuperación por Desastre (DRC, por sus siglas en inglés) en el condado
Broward.

Ubicación:

Hortt Park, 1700 SW 14TH Court, Fort Lauderdale, FL 33312

El horario es de lunes a sábado de 9 a.m. a 8 p.m. Los domingos está cerrado.

Los Centros de Recuperación por Desastre les proveen a los sobrevivientes de
desastres información sobre las agencias estatales de Florida, FEMA y la Agencia
Federal de Pequeños Negocios. Los sobrevivientes pueden obtener ayuda para
solicitar asistencia federal, informarse sobre los tipos de asistencia disponibles,
conocer el proceso de apelación y recibir actualizaciones sobre sus solicitudes.

Además de visitar un centro, usted puede solicitar en línea en la página
DisasterAssistance.gov/es, en la aplicación móvil de FEMA o por teléfono al 800-
621-3362, de 7 a.m. a 11 p.m., hora de Este, todos los días. La ayuda está
disponible en la mayoría de los idiomas. Si utiliza un servicio de retransmisión,
como retransmisión de vídeo (VRS, por sus siglas en inglés), teléfono con
subtítulos u otro servicio, provéale a FEMA el número de dicho servicio.

Los Centros de Recuperación por Desastres son accesibles para las personas
con discapacidades. Tienen equipos de tecnología de asistencia que permiten a
los sobrevivientes del desastre interactuar con el personal. También está
disponible la interpretación por vídeo a distancia y, si lo solicita, un intérprete de
lenguaje de señas en persona. Los centros también cuentan con estacionamiento
accesible, rampas y baños.
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Además de los centros, los equipos de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre
(DSA, por sus siglas en inglés) de FEMA están recorriendo las comunidades
afectadas por las tormentas severas, tornados e inundaciones del 12 al 14 de
abril en el condado Broward para ayudar a los residentes a solicitar la asistencia
de FEMA y contestar preguntas sobre la asistencia federal. Los equipos de DSA
usan ropa de FEMA y tienen identificación federal con foto. Además, no cobran
nada por sus servicios.

La Asistencia Individual de FEMA puede ayudar con los gastos de alojamiento
provisional, reparaciones básicas del hogar y otras necesidades esenciales
relacionadas con el desastre.

Para ver un vídeo sobre cómo solicitar asistencia, visite Tres formas de inscribirse
para recibir asistencia de FEMA en caso de desastre – YouTube (enlace en
inglés).

Para más información sobre la recuperación de Florida,
fema.gov/es/disaster/4709 y floridadisaster.org. Síganos en Twitter: @FLSERT y
en @FEMARegion4.
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