
Centro de Recuperación por Desastre
inició operaciones el 22 de abril en
condado Wayne 
Release Date: abril 22, 2023

NASHVILLE, Tennessee – Un Centro de Recuperación por Desastre inició
operaciones el sábado 22 de abril a las 7 a.m., en Waynesboro para ayudar a
las personas que fueron afectadas por las tormentas y tornados; y necesiten
actualizar sus solicitudes de asistencia de la Agencia Federal para el Manejo de
Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) o para conocer sobre los
programas estatales y comunitarios y otra asistencia disponible.

Como parte de la declaración de desastre mayor, 10 condados de Tennessee
fueron designados para recibir asistencia individual de FEMA, lo cual significa que
las personas que sufrieron daños sin cobertura de seguro o sin suficiente
cobertura de seguro tras las tormentas y tornados ocurridos el 31 de marzo y 1
de abril, pueden solicitar asistencia de FEMA. Los condados designados son
Cannon, Hardeman, Hardin, Haywood, Lewis, Macon, McNairy, Rutherford,
Tipton y Wayne.

No es necesario que visite un Centro de Recuperación por Desastre para solicitar
asistencia de FEMA. Sin embargo, primero presente un reclamo con su compañía
o agente de seguros antes de solicitar asistencia de FEMA.

El Centro de Recuperación por Desastre del condado Wayne está ubicado en:

Lincoln Brass Works

309 Hurricane Meadows Dr.

Waynesboro, TN 38485

Inició operaciones: sábado 22 de abril a las 7 a.m., hora del centro
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Horario regular: lunes a sábado de 7 a.m. a 7 p.m., hora del centro; domingo de
1 p.m. a 7 p.m., hora del centro

Los especialistas en los Centros de Recuperación por Desastre pueden aclarar la
información que haya recibido de FEMA u otras agencias. También, los
especialistas pueden dialogar sobre otras subvenciones de FEMA que no
necesita repagar, como fondos si ha tenido que alojarse temporalmente en un
hotel o fondos para realizar reparaciones básicas de la vivienda si, como
propietario de vivienda, su vivienda principal sufrió daños como consecuencia de
las tormentas.

A continuación, varias formas de cómo puede solicitar asistencia de FEMA:

Visitar DisasterAssistance.gov/es
Usar la aplicación móvil de FEMA
Llamar la Línea de ayuda de FEMA al 800-621-3362. Si es usuario de algún
servicio de retransmisión, como el Servicio de Retransmisión de Video (VRS),
el servicio telefónico con subtítulos u otros, proporcione a FEMA su número
para ese servicio cuando presente la solicitud. Los operadores de la línea de
ayuda están disponibles todos los días, de 6 a.m. hasta la medianoche, hora
del centro. Presione 2 para español. Presione 3 para ser conectado con un
intérprete que hable su idioma.
Para ver un video en español donde se explican las tres maneras para solicitar
asistencia, visite 3 maneras para solicitar ayuda de FEMA - YouTube.
También, puede ver un video accesible en lenguaje de señas americano e
inglés sobre cómo solicitar asistencia de FEMA en
https://youtu.be/LU7wzRjByhI.

Para obtener la información más reciente sobre la recuperación de Tennessee
tras las tormentas severas, vientos en línea recta y los tornados, visite
fema.gov/es/disaster/4701. También puede seguir TN.gov/TEMA;
Twitter.com/TEMA, Facebook.com/TNDisasterInfo, @FEMARegion4/Twitter y
Facebook.com/FEMAespanol.
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