Como solicitar asistencia de FEMA
después de lostornados en Mississippi

Release Date: marzo 26, 2023

ATLANTA — Los propietarios de vivienda e inquilinos en los condados Carroll,
Humphreys, Monroe y Sharkey en Mississippi que fueron afectados por las
tormentas severas, vientos en linea recta y tornados que ocurrieron el 24 y 25 de
marzo, pueden solicitar asistencia por desastre de la Agencia Federal para el
Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés).

Los sobrevivientes pueden solicitar asistencia por desastre en
DisasterAssistance.gov/es, llamando al 800-621-3362 y a través de la aplicacion
movil de FEMA. La linea de ayuda estéa disponible en la mayoria de los idiomas
de 6 a.m. a 10 p.m., hora del centro. Si utiliza un servicio de retransmision de
video (VRS, por sus siglas en inglés), servicio de teléfono subtitulado u otro,
brindele a FEMA el niumero asignado a ese servicio.

La declaracion de desastre incluye asistencia individual para las familias en los
condados Carroll, Humphreys, Monroe y Sharkey. La asistencia para cubrir
pérdidas no aseguradas puede incluir ayuda para pagar alojamiento provisional,
reparaciones basicas a la vivienda y cubrir otros gastos relacionados con el
desastre.

Si tiene un seguro de propietario de vivienda o de inquilino, debe presentar una
reclamacion lo antes posible. FEMA no puede duplicar los beneficios por pérdidas
cubiertas por el seguro. La asistencia de FEMA no puede reemplazar todas las
pérdidas, pero si su pdliza no cubre todos los gastos causados por el desastre, es
posible que sea elegible para recibir asistencia federal

Tenga la siguiente informacion disponible al momento que solicite asistencia por
desastre:

= Un namero de teléfono actual al que pueda ser contactado
= Su direccién en el momento del desastre y la direccion donde se hospeda
actualmente
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= Su namero de Seguro Social

= Una lista general de los dafios y las pérdidas

= Su informacién bancaria, si elige que los fondos se depositen directamente en
Su cuenta de banco

= Sj tiene seguro, el numero de pdliza o el nombre del agente o de la compaiiia
de seguros

Para ver un video en espafol donde se explican las tres maneras para solicitar
asistencia, visite 3 maneras para solicitar ayuda de FEMA - YouTube.
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