FEMA abre Centro de Recuperacion por
Desastre en Humacao

Release Date: octubre 22, 2022

San Juan, Puerto Rico — Un Centro de Recuperacion por Desastre (DRC, por
sus siglas en inglés) ya esta abierto en Humacao. El DRC conjunto, una
colaboracién entre el municipio, el Gobierno de Puerto Rico y la Agencia Federal
para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés), ayudara a los
sobrevivientes del huracan Fiona a solicitar asistencia a FEMA, subir a internet
los documentos necesarios para su solicitud y a recibir respuestas a sus
preguntas en persona.

Representantes de la Agencia Federal de Pequefios Negocios (SBA, por sus
siglas en inglés) estaran presentes en el DRC para proporcionar informaciéon
sobre el programa y explicar como solicitar los préstamos a interés bajo de la
SBA para propietarios de viviendas, empresas, organizaciones privadas sin fines
de lucro e inquilinos. También proveeran informacion sobre las reparaciones y la
reconstruccion para que las viviendas sean mas resistentes a los desastres.

Los servicios estan disponibles en inglés y en espafiol. Si necesita un acomodo
razonable o un intérprete de lenguaje de sefias para comunicarse con FEMA,
puede enviar un correo electronico a FEMA-PRaccesible@fema.dhs.gov.
También puede llamar al 1-833-285-7448; presione 2 para espafiol.

El centro adicional esta localizado en:

= Centro de Servicios Mdltiples, PR-3, Punta Santiago, Humacao, PR 00741

Los Centros de Recuperacion por Desastre de FEMA abren los 7 dias a la
semana de 7:00 a.m. a 6:00 p.m., amenos que se indique lo contrario. Para
obtener una lista de los centros de recuperacion por desastre mas cerca de usted
y sus horarios, visite FEMA DRC Locator (enlace en inglés).
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Un especialista en alcance y educacion comunitaria para la mitigacion de riesgos
de FEMA estara disponible para ayudar a los sobrevivientes a prepararse para
futuros incidentes.

Los otros DRC estan ubicados en:

= Centro de Bellas Artes de Caguas, Calle Padial, Esquina Calle Ruiz Belvis,
Caguas, PR 00725

= Cancha de Baloncesto Reinaldo Lugo, Calle Desengario, Barrio Colombia,
Mayaguez, PR 00680

» Estadio Pedro Montafez, Carretera NUm. 14, Km 69.7, Calle Matias Soto,
Barriada San Cristdbal, Cayey, PR 00736

= Centro Comunal Los Naranjos, Comunidad Los Naranjos, Calle 2, Barrio
Cabo Caribe, Vega Baja, PR 00693

= Centro Servicios Mdultiples Francisco “Pancho” Robledo, Ave. Padre
Severo Ferrer Santa Isabel, PR 00757

= Polideportivo Francisco “Frankie” Colon Alers, Ave. Los Caobos Final,
Ponce, PR 00716

= Centro de Recepciones y Bellas Artes, Sala de Recepcién, Ramal 152, Ave.
José Zayas Green, Barrio Barrancas, Barranquitas, PR 00794

» Cancha de Balonmano Néstor Milete Echevarria, Carr. 3, Rio Grande,
PR 00745
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= Centro de Convenciones de Cabo Rojo Dr. Ramdn Emeterio Betances y
Alacan, PR-100, Cabo Rojo, PR 00623

= Centro Comunal Justo Concepcion, Carr. 486, Km 2.2, Barrio Zanjas,
Camuy, PR 00627

= Cancha Juanito Cabello, Calle Ramoén Baldorioty de Castro, PR-173, Cidra,
PR 00739

= Centro de Entrenamiento y Formacion del Volleyball David Cuevas, Carr.
111, Ave. Los Patriotas, Barrio Pueblo, Lares, PR 00669 (abierto de 9:00 a.m.
a 5:00 p.m.)

= CanchaJuan E. Lluch, PR 315 km 0.9, Lajas, PR 00667
m Centro Bellas Artes Ceferino Caro Ramos, Calle Unién, Rincén, PR 00677

= Biblioteca Municipal de Salinas, Calle Dr. Santos P. Amadeo, Casco Urbano,
Salinas, PR 00751

» Casa Alcaldia (1er Piso), Calle Georgetti #35, Barceloneta, PR 00617

= Centro de Recepciones Luis Angel Ortiz Hernandez, Ave. Luis Mufioz
Marin, PR-155, Orocovis, PR 00720

= Centro de Usos Mdltiples Néstor Vazquez, Terminal de Carros Publicos, 38
Calle Terminal, Patillas, PR 00723
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m Coliseo Roberto Clemente Walker, Ave. Franklin Delano Roosevelt, San
Juan, PR 00920

= Estadio Municipal Mario “Nato” Ramirez, Ave. Blvd Jimmy Negrén Palma
Real, Yauco, PR 00698

= Centro Comunal Eugenio Walker, Calle 10, Monte Verde, Barrio San Isidro,
Canovanas, PR, 00729

= Coliseo Municipal Samuel “Sammy” Rodriguez, PR-174, Km 22.8, Barrio
Mula, Aguas Buenas, PR 00725

» Coliseo Manuel G. “Petaca” Iguina Reyes, PR-129, Km 2.4, Ave. Industrial,
Barrio Hato Abajo, Arecibo, PR 00612

m Centro Comunal Medina, Urb. Medina, Calle #1, B-20, Isabela, PR 00662

m Coliseo Arquelio Torres Ramirez, Atléticos de San German, Ave. Universidad
Interamericana, Carr. 102 Km 33.1, San Germéan, PR 00683

m Centro Comunal Martorell, Parcelas Martorell Calle #2, Yabucoa, PR 00767

= Terminal de Carros Publicos 33-35, Calle Anexo Baldorioty, Utuado, PR
00641 (abierto de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.)

= Centro de Servicios Integrados Num. 4 (La Antigua Escuela), Calle Rafael
Janer, Maricao, PR 00606 (abierto de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.)
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= Centro de Diagnéstico y Tratamiento (CDT), PR-198 Km 22.6 Int., Zona
Industrial, Las Piedras, PR 00771

= Centro Comunal de Toa Alta Heights, Calle 19, Toa Alta, PR 00953

» Universidad Ana G. Méndez, 2-C Romero Barcelé #10 Jayuya, Puerto Rico
00664 (abierto de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.)

= Complejo Deportivo Llaneros, Calle José de Diego Levittown, Toa Baja, PR
00949

m Estacionamiento Alcaldia de Guanica Provisional, Carr. 333 Km 0.3,
Guanica, PR 00653

» Estadio Municipal Cristébal “Caguitas” Coldn, 3 Calle B, San Lorenzo, PR
00754

= Complejo Deportivo Villalba, Calle Albizu Campos, Villalba, PR 00766

= Casa Alcaldia (Estacionamiento), Calle Espiritu Santo, Loiza, PR 00729

= Policia Municipal de Ciales (parte posterior), Carr. 149 Km 12.9, Ciales, PR
00638 (abierto de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.)

También puede solicitar asistencia a FEMA o verificar el estado de su caso por
medio de su dispositivo inteligente, computadora personal o por teléfono.

La forma mas rapida de solicitar es:
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» Descargue la aplicacion movil de FEMA. Seleccione “Solicite Asistencia
Individual” y oprima “Estoy listo para solicitar”.

= En linea en DisasterAssistance.gov/es

= Si necesita ayuda para registrarse para obtener ayuda, también puede visitar
cualquier DRC abierto o llamar a la linea de ayuda de FEMA marcando 1-800-
621-3362. Oprima el 1 para hablar en inglés, el 2 para espafiol y el 3 para otros
idiomas. Si utiliza un sistema de retransmision de video (VRS, por sus siglas en
inglés) sistema telefénico con subtitulos u otros, comparta el nimero telefénico
con FEMA. Las lineas telefénicas estan disponibles de 7:00 a.m. a 2:00 a.m.,
los siete dias a la semana.
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