CoOmo solicitar asistenciade FEMA
después del huracan

Release Date: septiembre 29, 2022

ATLANTA — Los propietarios de viviendas e inquilinos de Florida en los condados
de Charlotte, Collier, DeSoto, Hardee, Hillsborough, Lee, Manatee, Pinellas y
Sarasota que fueron afectados por el huracan lan pueden solicitar asistencia por

desastre de FEMA.

Los sobrevivientes pueden solicitar asistencia por desastre en
www.disasterassistance.gov/es, llamando al 800-621-3362 de 7a. m.a 11 p. m.
hora local, o usando la aplicacion mévil de FEMA. Si utiliza un servicio de
retransmision, como el servicio de retransmision de video (VRS), el servicio
telefénico con subtitulos u otros, proporcione a FEMA el nimero de ese servicio.

Cuando solicite asistencia, tenga a mano la siguiente informacion:

= Un numero de teléfono actual donde pueda ser contactado

m Su direccién en el momento del desastre y la direccion donde se hospeda
actualmente

= Su numero de Seguro Social

= Una lista general de los dafios y las pérdidas

= Su informacion bancaria si elige el depdsito directo

= Sj esta asegurado, el nUmero de pdliza o el agente y/o el nombre de la

compaifiia

Los sobrevivientes pueden ser elegibles para recibir asistencia por los dafos y las
pérdidas sin seguro o con seguro insuficiente debidos al huracan lan. Sitiene un
seguro de propietario de vivienda, de inquilino o contra inundaciones, debe
presentar una reclamacion lo antes posible. FEMA no puede duplicar las
prestaciones por pérdidas cubiertas por un seguro. Si su péliza no cubre todos
sus gastos por desastre, puede ser elegible para recibir asistencia federal.

Tome fotos para documentar los dafios y comience la limpieza y las reparaciones
para evitar mas dafios. Recuerde guardar los recibos de todas las compras
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relacionadas con la limpieza y reparacion.

La asistencia por desastre puede incluir ayuda financiera para alojamiento
temporal y reparaciones de la vivienda, al igual que otros gastos relacionados con
el desastre.

Para ver un video accesible sobre como solicitar asistencia, visite
youtube.com/watch?v=WZGpWI2RCNw.

Para obtener informacion sobre la recuperacién de Florida del huracan lan, visite
fema.gov/disaster/es/hurricane-ian. Siga a FEMA en Twitter en FEMA Region 4
(@femaregion4) / Twitter y en facebook.com/fema
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