
Los sobrevivientes de las inundaciones en
Kentucky no tienen que esperar para
comenzar la limpieza  
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Antes de limpiar, si tiene seguro:

Tome fotos de los daños antes de comenzar el proceso de limpieza. Asegúrese
de incluir fotos o videos del exterior y del interior del edificio, incluida la
propiedad personal dañada, y marque las fotos y videos con una etiqueta que
indica el cuarto antes de sacar cualquier cosa.
Tome fotos de la marca, el modelo y el número de serie de los
electrodomésticos como las lavadoras de ropa, secadoras de ropa,
calentadores de agua, electrodomésticos de cocina, televisores y
computadoras.
Conserve todos los recibos de reparaciones.
Si tiene seguro, debe separar los artículos dañados de los artículos no
dañados. El ajustador de seguros podría tener que documentar los artículos
dañados cuando realiza la inspección. 
Si es posible, guarde muestras de toda alfombra, revestimiento para pisos,
papel tapiz y cortina.
Después de tomar las fotos, deseche de inmediato los artículos dañados por
inundación que representan un riesgo de salud luego del contacto con las
aguas de inundación, tales como los alimentos perecederos, la ropa, los
cojines y las almohadas.

Cuando está rescatando y limpiando la propiedad dañada por inundación:

Siempre use ropa protectora. Esta incluye camisas de manga larga, pantalón
largo, guantes de goma o plástico y botas o zapatos impermeables.
Lleve los artículos húmedos afuera. Su hogar podría estar contaminado con
moho, lo que podría aumentar el riesgo de salud para personas con asma,
alergias y afecciones respiratorias. Para consejos detallados sobre cómo
limpiar el moho de manera segura, visite la página web de los Centros para el
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Control de Enfermedades en cdc.gov/mold/cleanup.htm.
Limpie todas las superficies y artículos duros con cloro. Si es posible, lave las
telas húmedas con agua caliente.
Tenga cuidado cuanto entra a su hogar. Antes de entrar a la residencia,
busque alrededor del exterior para verificar que no haya líneas eléctricas o
líneas de gas dañadas u otros daños estructurales. Si puede, abra las puertas
y las ventanas para ventilar la casa antes de pasar un tiempo extendido
adentro.
Tenga cuidado de objetos puntiagudos, tales como clavos y tornillos
protuberantes, aluminio y vidrio roto.
Apague los sistemas principales del servicio eléctrico y del agua. No utilice los
enseres de gas hasta que un profesional los haya inspeccionado.
Inspeccione todos los cielorrasos y pisos para detectar signos de hundimiento
u otros daños estructurales posiblemente peligrosos. Saque todos los paneles
de yeso y material aislante que hayan estado en contacto con las aguas de
inundación.
Deseche todos los artículos que no se pueden limpiar. Estos incluyen los
colchones, las alfombras y los peluches que absorben agua y no se pueden
limpiar o desinfectar.

Para la información más actualizada sobre la recuperación de las inundaciones
en Kentucky, visite fema.gov/es/disaster/4663 y síganos en Twitter en 
twitter.com/FEMARegion4.

Los sobrevivientes de las inundaciones en Kentucky pueden solicitar asistencia
de FEMA por Internet en disasterassistance.gov/es, por teléfono llamando al 800-
621-3362 o a través de la aplicación móvil de FEMA. Si usted usa un servicio de
retransmisión, tal como la retransmisión de video (VRS, por sus siglas en inglés),
servicio telefónico con subtítulos u otro servicio, proporcione a FEMA el número
de ese servicio.

La misión de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los
desastres.
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