
Mientras se aproxima la fecha límite para
solicitar asistencia, FEMA ofrece guías
sobre cómo gastar las subvenciones de
FEMA  
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Para los residentes de Arkansas, se aproxima rápidamente la fecha límite para
solicitar asistencia de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA,
por sus siglas en inglés) por los daños causados por las tormentas y tornados en
diciembre. El último día para solicitar asistencia es el 22 de febrero. No espere –
si sufrió daños a su hogar, su vehículo o sus pertenencias que exceden la
cobertura de su seguro, FEMA podría ayudarle. Es posible que algunos de sus
vecinos en los condados de Craighead, Jackson, Mississippi, Poinsett y Woodruff
ya hayan solicitado y recibido una subvención.

Para solicitar asistencia de FEMA, visite  DisasterAssistance.gov/es,  llame al
800-621-3362 o use la aplicación de FEMA en su teléfono inteligente.

Gastar con prudencia las subvenciones

Si usted es elegible para la ayuda de FEMA y su subvención ha sido aprobado y
depositado en su cuenta bancaria, asegúrese de utilizar los fondos solamente
para gastos relacionados con el desastre. Recibirá una carta o notificación en
su cuenta en DisasterAssistance.gov/es para confirmar la cantidad que se le
otorgó y para explicar cómo se deben de usar los fondos.

Las subvenciones por desastre no son para gastos de subsistencia normales.
Algunos ejemplos de gastos permitidos incluyen los siguientes:

Reparaciones a la vivienda (por ejemplo, estructura, agua, sistemas sépticos y
de aguas residuales)
Asistencia de alquiler para el alquiler y/o depósitos
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Reparación o remplazo un vehículo esencial
Atención médica o dental por una lesión causada por el desastre no cubierta
por el seguro
Materiales educativos necesarios (por ejemplo, computadoras, libros escolares,
útiles escolares)
Gastos de mudanza y almacenamiento relacionados con el desastre
Remplazo de propiedad personal esencial, tal como los electrodomésticos o
una cama de un dormitorio ocupado
Aumentos de los gastos de cuidado de niños

Riesgos de no usar los fondos de la manera prevista

Lea su carta de determinación con atención. Usted tendrá que conservar los
recibos de todos los gastos por al menos tres años, ya que los fondos por
desastre podrían estar sujetos a revisión. Si ha gastado el pago en algo que no
sea su propósito previsto, es posible que se le niegue la asistencia por desastre
en el futuro. En algunos casos de uso indebido de los fondos, FEMA podría
requerir que se devuelva el dinero.

Manténganse en contacto con FEMA

Asegure que FEMA tenga la información de contacto más actualizada de usted,
incluyendo sus direcciones, números de teléfono y cuentas bancarias. Si FEMA
no tiene la información de contacto correcta, los sobrevivientes pueden perder
cartas o llamadas telefónicas sobre su solicitud de asistencia o estado de pago.

Si tiene alguna pregunta, llame a la línea de ayuda de FEMA al 800- 621- 3362.
Si usted usa un servicio de retransmisión, como el servicio de retransmisión de
video (VRS, por sus siglas en inglés), un servicio telefónico con subtítulos u otros,
proporcione a FEMA el número de ese servicio.
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