
Cómo se define la asistencia de FEMA
para los sobrevivientes de los tornados en
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Release Date: febrero 1, 2022

NASHVILLE, Tennessee – Usted podría ser elegible para solicitar asistencia de
la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en
inglés) después de la serie de tornados que pasaron por la parte central y el oeste
de Tennessee en diciembre, pero ¿qué significa eso en realidad? ¿Qué
asistencia proporciona FEMA? ¿Para quién? A continuación, se proveen algunas
respuestas.

¿Quién es elegible?

Por una Declaración de desastre mayor aprobada recientemente, los propietarios
de vivienda y los inquilinos en los condados Cheatham, Davidson, Dickson,
Gibson, Henderson, Henry, Lake, Obion, Stewart, Sumner, Weakley y Wilson
cuya residencia principal y/o propiedad personal quedó dañada o fue destruida
por los tornados son elegibles para solicitar asistencia de FEMA. Tiene hasta el
15 de marzo de 2022 para solicitar.

FEMA no proporciona asistencia a negocios pequeños. Nuestra agencia
colaboradora, la Agencia Federal de Pequeños Negocios (SBA, por sus siglas en
inglés), ofrece préstamos por desastre a bajo interés para negocios. Tampoco
ofrecemos asistencia para vivienda para segundas viviendas; usted solamente
puede recibir asistencia de FEMA por los daños a su residencia principal.

1. 1. 12. que FEMA podría cubrir

Los sobrevivientes de los tornados en la parte central y el oeste de Tennessee
son elegibles para solicitar posibles subvenciones que cubren vivienda
provisional, reparaciones y otras pérdidas no cubiertas o sin suficiente cobertura
del seguro. Abajo hay una lista corta de la asistencia que está disponible. Sin
embargo, las personas que aún tienen preguntas pueden hablar con un
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representante de FEMA para aprender cómo la agencia puede ayudarle con su
recuperación del desastre.

Asistencia de Vivienda Provisional: Fondos para vivienda provisional, como
asistencia de alquiler o el reembolso de gastos de hotel, mientras usted no puede
vivir en su hogar debido a daños extremos por los tornados.

Reembolso de Gastos de Alojamiento: Reembolso de gastos incurridos de
alojamiento para propietarios de vivienda o inquilinos por períodos cortos cuando
no pueden acceder a su vivienda que fue dañada por el desastre o cuando su
vivienda ha quedado inhabitable por una interrupción de servicios públicos.

Reparación o Remplazo de Vivienda: En ciertas circunstancias, FEMA podría
ayudar a remplazar o reparar una residencia principal dañada por desastre. Esta
asistencia no está destinada a restaurar su hogar a su condición de antes del
desastre. Más bien, las subvenciones cubren elementos esenciales que no están
cubiertos por su seguro, como puertas, ventanas, un techo, servicios públicos
críticos, inodoros y otras necesidades. El propietario puede solicitar un préstamo
por desastre de la Agencia Federal de Pequeños Negocios (SBA, por sus siglas
en inglés) para ayudar con otras reparaciones que van más allá de lo que FEMA
puede proveer. También, se podría exigir que adquiera un seguro de inundación
si la vivienda está ubicada en un Área Especial de Riesgo de Inundación.

FEMA también podría considerar fondos para medidas de mitigación de
riesgos, como mitigación para el techo, la caldera, el calentador de agua o el
panel eléctrico principal, para ayudar a reducir los daños a la vivienda por
desastres futuros, si esas cosas fueron dañadas por los tornados. Para más
información sobre el programa de Mitigación de Riesgos de FEMA, haga clic
aquí.

Asistencia para Otras Necesidades

Se ofrece ayuda financiera con los gastos necesarios y necesidades graves que
provocó el desastre, como los siguientes:

Gastos de cuidado de niños
Gastos médicos y dentales
Gastos de funeral y entierro
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Daños a bienes caseros esenciales; herramientas necesarias para su trabajo;
materiales educativos necesarios (computadoras, libros escolares, suministros)
Combustible para la fuente de calefacción principal (gasóleo de calefacción,
gas)
Artículos de limpieza (aspiradora en seco/mojado, deshumidificador)
Daños a un vehículo esencial
Gastos de mudanza y almacenamiento ocasionados por el desastre. Estos se
relacionan con el traslado y almacenamiento de bienes caseros esenciales con
el fin de evitar más daños, como las reparaciones en curso y la devolución de
propiedad a la residencia principal del solicitante.
Otros gastos necesarios o necesidades serias, según la determinación de
FEMA

Cómo solicitar asistencia de FEMA

Para los sobrevivientes de los tornados, hay muchas maneras de solicitar
asistencia de FEMA:

Visitar la página web de DisasterAssistance.gov/es.

Visite el Centro de Recursos de Múltiples Agencias (MARC, por sus siglas en
inglés) estatales en el condado Weakley y hable con un especialista de FEMA. La
dirección es: Centro de aprendizaje para adultos del condado de Weakley, 8250
TN Hwy 22, Dresden TN 38225. El horario es de 8 a.m. a 7 p.m., los siete días de
la semana.

También hay un Centro de Recursos para Negocios de SBA dentro del
MARC. Está abierto de lunes a viernes, de 8 a.m. a 5 p.m., y cerrado
sábados y domingos.

Utilice la aplicación móvil de FEMA, la cual se puede descargar fácilmente en
un teléfono inteligente.
Llame a la Línea de ayuda de FEMA al 800-621-3362; los especialistas están
disponibles de 6 a.m. a 10 p.m. en la hora local, los siete días de la semana.

Si utiliza un servicio de retransmisión, como el servicio de retransmisión por
video (VRS), el servicio telefónico subtitulado u otros:

Actualice el campo "Teléfono actual" con el número de teléfono del
servicio de retransmisión
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Añada "Servicio de Retransmisión" en la casilla para Notas; proporcione a FEMA
su número.
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