Sobrevivientes de desastre en Washington
pueden solicitar asistenciade FEMA

Release Date: enero 12, 2022

LACEY, WA. — Los residentes de los condados de Clallam, Skagit y Whatcom, y
los miembros de la Nacién Lummi, la Tribu India Nooksack o la Tribu Quileute que
se vieron afectados por las inundaciones y deslizamientos de lodo del 13 al 15 de
noviembre de 2021, pueden solicitar ayuda de la Agencia Federal para el Manejo
de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) para gastos de vivienda
temporal, reparaciones basicas del hogar u otras necesidades esenciales
relacionadas con desastres que no estan cubiertas por el seguro.

Los residentes en los condados y tribus designados pueden solicitar en linea en
disasterassistance.gov/es, llamando al 800-621-3362, o utilizando la aplicacion
movil de FEMA. Si utiliza un servicio de retransmision, como retransmision de
video (VRS), teléfono con subtitulos u otro servicio, proporcione a FEMA el
namero de ese servicio.

Lo que FEMA necesitara de los solicitantes

Durante el proceso de solicitud, el personal de FEMA le pedira:

Un numero de teléfono actual donde pueda ser contactado.

Su direccion al momento del desastre y la direccion donde se hospeda ahora.

Su numero de Seguro Social.

Una lista general de dafios y pérdidas.

Informacion bancaria si elige depdésito directo.

Si esta asegurado, su numero de péliza o el agente, y/o el nombre de la empresa.

FEMA no puede duplicar los beneficios del seguro. Los solicitantes deben
proporcionar a FEMA informacion sobre la cobertura del seguro y los acuerdos
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antes de que FEMA pueda considerar la elegibilidad para recibir asistencia.
Necesidades de discapacidad o accesibilidad

En el proceso de solicitud, por favor preste especial atencion a la pregunta
namero 24 sobre las personas con discapacidad y otras necesidades de acceso y
funcionales. Responda "si" a esta pregunta si tiene una discapacidad, necesidad
de accesibilidad u otra condicion de salud o médica.

Esta es la mejor manera de reportar cualquier pérdida y/o necesidad adicional
relacionada con la discapacidad, como asistencia médica de apoyo, reparaciones
de equipo médico duradero, o reemplazo de tecnologia asistencial que se perdid
o se dafid como resultado del desastre. Los ejemplos incluyen silla de ruedas,
scooter, andador, maquina de CPAP, audifonos, gafas, lector de pantalla. Esta
pregunta también ayudara a los solicitantes a identificar otros servicios para los
gue pueden ser elegibles a recibir un reembolso.

Equipos de FEMA ayudaran a los sobrevivientes

FEMA tendra Equipos de Asistencia a los Sobrevivientes de Desastres (DSAT) en
las areas afectadas para ayudar con las solicitudes de asistencia de FEMA 'y
brindar informacién sobre otros recursos. Los miembros del equipo de DSA llevan
una identificacion con foto y nunca cobran por la asistencia. Estos equipos
pueden ayudar a los sobrevivientes a solicitar asistencia federal, verificar el
estado de las solicitudes y proporcionar informacion sobre recursos.

Los equipos operaran en lugares fijos como centros comunitarios, bibliotecas,
estacionamientos techados, etc. Los equipos seguiran las directrices de
seguridad de los CDC para COVID-19, incluyendo distanciamiento social y uso de
equipos de proteccion. Las ubicaciones seran determinadas por funcionarios
locales y estaran en las zonas mas afectadas.

Los equipos de DSA también trabajaran virtualmente con organizaciones que
tienen la capacidad de distribuir electronicamente informacion relacionada con
desastres a los sobrevivientes, a través de organizaciones religiosas y
comunitarias, el sector privado y bibliotecas publicas.

Inspecciones de viviendas
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Si usted informa que no puede, o es posible que no pueda vivir de manera segura
en su hogar, es posible que FEMA deba realizar una inspeccion de la vivienda
dafada. Debido a la pandemia de COVID-19, FEMA llevara a cabo inspecciones
exteriores. Una inspeccion interior no es obligatoria, pero si el propietario y el
inspector estan de acuerdo, se puede llevar a cabo una inspeccion interior. Si el
solicitante tiene tecnologia que puede ayudar a ver los dafios dentro de la casa,
como FaceTime o Zoom, el solicitante puede caminar por la vivienda y demostrar
el dafio sin que el inspector ingrese a la vivienda.

La fecha limite para solicitar asistencia de FEMA es el 7 de marzo de 2022.

Para ver un video accesible sobre como solicitar asistencia de FEMA, vaya a
youtube.com/watch?v=WZGpWI2RCNw. (enlace en inglées)

Para obtener mas informacion sobre la recuperacion de inundaciones y
deslizamientos de lodo en Washington, visite www.fema.gov/es/disaster/4635.
Siga la cuenta de Twitter de la Region 10 de FEMA en
https://twitter.com/femaregion10. (enlace en inglés)

Hit#

La mision de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los
desastres.
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