
Los Centros de Recuperación por
Desastre y la Línea de Ayuda cierran por
el Día de Acción de Gracias  
Release Date: nov 24, 2021

FEMA suspenderá las operaciones en los tres Centros de Recuperación de
Desastres (DRC, por sus siglas en inglés) fijos que quedan en New York el jueves
en observación del Día de  Acción de Gracias. La Línea de Ayuda de FEMA
también permanecerá cerrada por la festividad. Los tres centros y la línea de
ayuda reanudarán sus operaciones el viernes 26 de noviembre.

Los sobrevivientes de desastres aún tienen hasta el lunes, 6 de diciembre para
solicitar asistencia por desastre de FEMA, aunque no es necesario visitar un
centro de recuperación para solicitarlo. Puede solicitar o actualizar su información
en  DisasterAssistance.gov/es, usar la aplicación móvil de FEMA o llamar a la
Línea de Ayuda de FEMA  al  800-621-3362. Si utiliza el servicio de
retransmisión de video (VRS), el servicio telefónico con subtítulos u otros,
proporcione a FEMA el número de ese servicio. Los operadores de la línea de
ayuda están disponibles de  7  a.m. a  11  p.m. todos los días. Presione 2 para
español. Presione 3 para un intérprete que hable su idioma.

La Línea de Ayuda de FEMA estará cerrada por el Día de Acción de Gracias y
reabrirá a las 7 a.m. del viernes, 26 de noviembre.

En los centros de recuperación, puede  reunirse con el personal de FEMA y
representantes de otras agencias federales y estatales  y puede obtener ayuda
para cargar documentos.

Los horarios y ubicaciones de los centros se enumeran  a continuación:

Condado de Nassau

Michael J. Tully Park Physical Activity Center
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1801 Evergreen Ave.

New Hyde Park, NY 11040

Horario: 10 a.m. a 6 p.m., miércoles, 24 de noviembre y  viernes, 26 de noviembre

Cerrado jueves, 25 de noviembre

 

Condado de Queens

Queens College

152-45 Melbourne Ave.

Queens, NY 11367

Horario: 10 a.m. a 6 p.m. miércoles, 24 de noviembre y  viernes, 26 de noviembre

Cerrado jueves, 25 de noviembre

 

Condado de Westchester

Mamaroneck Public Library

136 Prospect Ave.

Mamaroneck, NY 10543

Horario: 10 a.m. a  12:30 p.m. miércoles, 24 de noviembre y de 10 a.m. a 4:30
p.m. viernes, 26 de noviembre

Cerrado jueves, 25 de noviembre

 

Para obtener información oficial sobre el esfuerzo de recuperación de New York,
visite fema.gov/es/disaster/4615. Siga a FEMA en Twitter en
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 twitter.com/femaregion2 y en Facebook en  facebook.com/fema.
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