Lafechalimitede FEMA ya paso, pero
aun hay ayuda disponible

Release Date: octubre 27, 2021

NASHVILLE, Tennessee — Ya paso la fecha limite para solicitar la ayuda de
FEMA para las tormentas e inundaciones de agosto pasado, pero FEMA continta
trabajando con los colaboradores estatales y locales para ayudar a los
sobrevivientes y las comunidades a recuperarse.

FEMA exhorta a que los solicitantes continlen comunicandose para dar
seguimiento a su caso. Se anima a los residentes que consideren que la ayuda
gue recibieron para las reparaciones no es suficiente a que se comuniquen con
FEMA para presentar una apelacion. Se les puede pedir a los sobrevivientes que
presenten cotizaciones de reparacion, recibos u otra documentacion que explique
su caso. Los sobrevivientes también deben notificar a la agencia sobre dafios
adicionales descubiertos en su hogar después de su inspeccion. También deben
actualizar la direccion postal o de correo electrénico o los niumeros de teléfono y
el estado de sus pagos recibidos por seguros.

Los sobrevivientes pueden comunicarse con la Linea de ayuda de FEMA al 800-
621-3362 0 (TTY) 800-462-7585 o en linea en DisasterAssistance.gov/es para
mantener a FEMA actualizada o para preguntas de seguimiento. Quienes hayan
sufrido dafios y alin no hayan presentado la solicitud debido a circunstancias
atenuantes pueden llamar a la Linea de ayuda para ver si aun es posible solicitar
asistencia.

Hasta el 25 de octubre de 2021:

= Mas de $6.7 millones en ayuda de FEMA se ha distribuido a 2,499 hogares.
De eso: mas de $5 millones fueron otorgados por asistencia de vivienda y
$1.7 millones para otras necesidades, que incluyen la propiedad personal.

= SBA aprob6 mas de $8.1 millones en préstamos por desastre a bajo interés
para 119 propietarios de vivienday $1.2 millones para 10 negocios.
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Los propietarios de vivienda, inquilinos y empresas que hayan solicitado
préstamos a bajo interés por desastre a la Agencia Federal para el Desarrollo de
la Pequefia Empresa (SBA, por sus siglas en inglés) pueden dar seguimiento con
preguntas en el Centro de Servicio al Cliente de SBA al 1-800-659-2955 (1-800-
877-8339 para personas sordas y con dificultades auditivas) correo electrénico:
DisasterCustomerService@sba.gov.

Otra ayuda por desastre aun disponible

Servicios legales: Los residentes con problemas legales debido a las tormentas,
incluidos problemas entre propietarios e inquilinos o problemas de seguros
pueden llamar al 844-HELPATN (844-435-7486) o hacer preguntas en linea en
https://tn.freelegalanswers.org/. Adicionalmente, los sobrevivientes pueden
acceder a la informacion sobre sus derechos y recursos, incluso enlaces a
préximas clinicas legales, y recursos locales en https://www.help4tn.org/

= Servicios de salud mental: Los sobrevivientes que necesiten consejeria de

crisis pueden recibir ayuda al comunicarse con las siguientes organizaciones:

= Linea telefénica de crisis estatal de Tennessee al 855-274-7471 o enviando
por texto TN a 741741, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

» Lalinea de ayuda de emergencia en desastres al 800-985-5990 o enviando
por texto TalWithUs a 66746

= Centerstone Behavioral Health al 800-681-7444

= Para obtener mas informacion visite: Middle Tennessee Flooding Recovery

(tn.gov)

= Organizaciones voluntarias: Los sobrevivientes que necesiten muebles, ropa
u otros recursos donados, pueden comunicarse con:

Voluntary Resource Center

515 W Maine ST, Waverly, TN

O llamar al 931-888-8011

El centro esta abierto de lunes a sabado de 8 a. m. a 4:30 p. m.

¥ FEMA
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Para obtener méas informacion sobre la recuperacion de desastres en Tennessee,
visite www.tn.gov/tema.html y www.fema.gov/es/disaster/4609. También puede
seguir a FEMA en www.facebook.com/FEMAespanol y Twitter @ FEMARegion4.
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