Abren Centros de Recuperacion por
Desastre en los condados Bucksy York

Release Date: septiembre 24, 2021

Desastre en los condados Bucks y York

HARRISBURG — El estado de Pennsylvania y la Agencia Federal para el Manejo
de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) abrieron dos Centros de
Recuperacion por Desastre (DRC, por sus siglas en inglés) hoy en los condados
Bucks y York, para ayudar a las personas cuyas viviendas y bienes personales
fueron afectados por los remanentes del huracén Ida entre el 31 de agosto y el 5
de septiembre de 2021.

El DRC del condado Bucks, que opera en colaboracién con la Agencia para el
Manejo de Emergencias del condado Bucks (enlace en inglés), esta ubicado en:

Centro Comercial Warwick Square
Former Giant Grocery Store

2359 York Road

Warminster, PA 18929

El horario de operaciones para el viernes, 24 de septiembre de 2021 es: 1 p.m. —
7 p.m.

A partir del sabado, 25 de septiembre de 2021

Lunes a viernes - 10:00 a.m. — 7:00 p.m.

Sabados — 10:00 a.m. — 5:00 p.m.

El DRC del condado Bucks permanecera cerrado los domingos.

El DRC del condado York, que opera en colaboracion con la Oficina para el
Manejo de Emergencias del condado York (enlace en inglés), estara ubicada en:
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Edificio Municipal Manchester Township
3200 Farmtrail Rd
York, PA 17406

El horario de operaciones para el viernes, 24 de septiembre de 2021 es: 1 p.m. —
7 p.m.

A partir del sabado, 25 de septiembre de 2021

Lunes a Viernes - 10:00 a.m. — 7:00 p.m.

Sabados — 10:00 a.m. — 5:00 p.m.

El DRC del condado York permanecera cerrado los domingos.

Los Centros de Recuperacion de Desastres le proveen a los sobrevivientes del
desastre informacion de las agencias estatales de Pennsylvania, FEMA y la
Agencia Federal para el Desarrollo de la Pequeiia Empresa (SBA, por sus siglas
en inglés). Los sobrevivientes pueden obtener ayuda para solicitar asistencia
federal, informarse sobre los tipos de asistencia disponibles, conocer el proceso
de apelacién y obtener informacion actualizada sobre sus solicitudes.

No es requisito visitar un Centro de Recuperacion por Desastre para solicitar
asistencia de FEMA. Ademas de visitar un DRC, puede inscribirse de las
siguientes formas:

= Llame a la Linea de Ayuda de FEMA al 800-621-3362. Hay operadores
multilingties disponibles. Personas sordas, con problemas de audicion o
discapacidades del habla que utilizan TTY deben llamar al 800-462-7585. Si
usa un 711 o Servicio de Retransmision de Video (VRS, por sus siglas en
inglés) o necesita un acomodo razonable para visitar el centro, llame al 800-
621-3362. Las lineas son gratuitas y estan disponibles todos los dias de 7 a.m.
a 10 p.m., hora del este.

= Hay ayuda disponible en la mayoria de los idiomas y la informacion del
proceso de inscripcion esta disponible en Lenguaje de Sefias Americano
(ASL, por sus siglas en inglés) en fema.gov/media-
library/assets/videos/111546.

¥ FEMA
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» En linea, viste DisasterAssistance.gov/es
= Descargue la aplicacion movil de FEMA en el lugar donde descarga sus

aplicaciones moviles.

Los Centros de Recuperacion por Desastre son accesibles para personas con
discapacidades y cuentan con herramientas de comunicacion como teléfonos con
amplificador e interpretacion a distancia por video. Otro acomodo razonable
puede hacerse una vez llegue al centro. Los intérpretes de Lenguaje de Sefas
Americano (ASL, por sus siglas en inglés) y servicios multilingles estan
disponibles si los solicita. Los residentes pueden localizar los centros de
recuperacion por desastre abiertos en su area mediante la aplicacion de FEMA,
enviando el mensaje DRC y su cédigo postal a 4FEMA (43362) o en linea por
medio de FEMA'’s DRC Locator (enlace en inglés).

Los especialistas en estos centros temporales de recuperacion por desastre estan
preparados para ayudar a las personas a enviarle su solicitud de asistencia a
FEMA, enviar los documentos necesarios en el proceso de solicitud y responder a
las preguntas sobre casos especificos. Ademas, los representantes de servicio al
cliente de la Agencia Federal para el Desarrollo de la Pequeiia Empresa (SBA,
por sus siglas en inglés) también estaran presentes para brindar informacion
sobre el programa, contestar cualquier pregunta y explicar como solicitar los
préstamos de bajo interés de la SBA para empresas, organizaciones privadas sin
fines de lucro, propietarios de viviendas e inquilinos.

Para mas informacion sobre la asistencia por desastre de la SBA, llame al 800-
659-2955, escriba a disastercustomerservice@sba.gov o visite la pagina web de
la SBA en SBA.gov/disaster (enlace en inglés). Las personas sordas o con
problemas de audicién pueden llamar al teléfono 800-877-8339.

Otras agencias estaran presentes y otros servicios estaran disponibles una vez
gue los DRC alcancen su plena capacidad operativa la proxima semana. Todos
los centros seguiran las precauciones de COVID-19 y se requerira el uso de
mascarillas, tanto a los especialistas de FEMA como a los sobrevivientes.

El programa de Asistencia Individual de FEMA esta disefiado para ayudar a los
sobrevivientes con las necesidades esenciales inmediatas y para ayudar a los
sobrevivientes desplazados a encontrar un lugar seguro y funcional para vivir
temporalmente hasta que puedan volver a su casa. Muchos sobrevivientes
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podrian tener necesidades adicionales que van mas alla de lo que FEMA puede
proveer. Por esto, la agencia trabaja estrechamente con agencias estatales,
federales, con base de fe y voluntarias para ayudar a los sobrevivientes que
tienen necesidades restantes y ponerlos en contacto con otras fuentes de

asistencia.

Para mas informacion sobre cémo inscribirse para solicitar asistencia, por favor
visite: How to Register with FEMA for Disaster Assistance in Pennsylvania |
FEMA.gov (enlace en inglés).

Para mas informacién acerca de qué esperar luego de que se inscriba, por favor
visite. What to Expect After Registering for FEMA Disaster Assistance in PA |

FEMA.gov (enlace en ingles).

Para mas informacion sobre la recuperacion de Pennsylvania, visite
fema.gov/es/disaster/4618.

La fecha limite para inscribirse para solicitar Asistencia por Desastre de FEMA en
Pennsylvania es el 10 de noviembre de 2021.

Para obtener informacion actualizada sobre la respuesta y la recuperacion de
Pennsylvania, siga a la Agencia de Manejo de Emergencias de Pennsylvania en
Twitter en twitter.com/PEMAHQ (enlace en inglés) y en Facebook en
https://m.facebook.com/PEMAHQ/ (enlace en inglés). Informacién adicional esta
disponible en fema.gov/es/disaster/4618.

HHH

La asistencia para la recuperacion por desastre esta disponible sin importar la
raza, el color, la religion, la nacionalidad, el sexo, la edad, la discapacidad, el
dominio del inglés o la situacion econdémica. Acomodos razonables, incluyendo
traductores e interpretacion en Lenguaje de Sefias Americano por medio de
Servicio de Retransmision por Video (VRS, por sus siglas en inglés) estaran
disponibles para garantizar una comunicacion efectiva con los solicitantes con un
dominio limitado del inglés, discapacidades y necesidades de acceso y
funcionales.

La misién de FEMA es ayudar a la gente antes, durante y después de los
desastres.?FEMA. La jurisdiccion de la Region 3 incluye a Delaware, Distrito de
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Columbia, Maryland, Pennsylvania, Virginia y West Virginia.

Siganos en Twitter en?twitter.com/femaregion3 (enlace en inglés) y en LinkedIn
en linkedin.com/company/femaregion3 (enlace en inglés).
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