
FEMA amplía sus esfuerzos para llegar a
los sobrevivientes de Ida  
Release Date: septiembre 16, 2021

BATON ROUGE, La. –  Varios pequeños centros temporales de recuperación por
desastre de FEMA se han abierto en las zonas afectadas por el huracán, mientras
que los equipos de FEMA van de puerta en puerta en las comunidades - un
esfuerzo combinado por el estado y FEMA para seguir llegando a los
sobrevivientes necesitados.

Los especialistas de estos centros temporales de recuperación por desastre
 están equipados para ayudar a los sobrevivientes a presentar su solicitud con
FEMA, subir los documentos necesarios en el proceso de solicitud y responder
preguntas sobre casos específicos. Además, los representantes de servicio al
cliente de la Agencia Federal Para el Desarrollo de la Pequeña Empresa (SBA,
por sus siglas en inglés) también estarán disponibles para proporcionar
información del programa, responder cualquier pregunta y explicar cómo solicitar
los préstamos por desastre a bajo interés de la SBA para empresas,
organizaciones privadas sin fines de lucro, propietarios de viviendas e inquilinos.

Estos centros de recuperación estarán abiertos a corto plazo, mientras que se
están identificando y estableciendo ubicaciones para instalaciones a largo plazo.
Los sobrevivientes pueden visitar cualquiera de los centros de recuperación por
desastre temporales (detalles  a continuación). Las horas de operación y las
ubicaciones pueden actualizarse con frecuencia, ya que son de naturaleza
temporal.

Consulte la aplicación de FEMA o visite Localizador DRC FEMA (enlace versión
en inglés) para todas las actualizaciones futuras. Todos los centros seguirán las
precauciones de COVID-19 y tanto los especialistas de FEMA como los
sobrevivientes requerirán el uso de mascarillas o cubiertas faciales.

Los  equipos de FEMA también  están recorriendo las parroquias afectadas para
ponerse en contacto directamente con los sobrevivientes que necesitan ayuda
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para solicitar asistencia de FEMA. Los miembros del equipo  usarán la vestimenta
de FEMA y llevarán identificaciones con foto de FEMA. Si no se muestra la
identificación con foto, se alienta a los sobrevivientes a pedir verla.

Ubicaciones actuales (16 de septiembre del 2021) de centros
temporales de recuperación por desastre:

Parroquia de Lafourche

Lafourche Parish Government Complex

4876 Highway 1
Raceland, LA 70394
Horas de operación: 8 a.m. – 5 p.m.

 

Parroquia de Jefferson

Jefferson Health Department

1855 Ames Blvd.
Marrero, LA 70072
Horas de operación:  8 a.m. – 6:00 p.m.

Jean Lafitte Senior Center

4927 Treasure Blvd.
Lafitte, LA 70067
Horas de operación: 10 a.m. – 5:30 p.m.

 

Parroquia de Plaquemines

Belle Chasse Library
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8442 Highway 23
Belle Chasse, LA 70037
Horas de operación: 8 a.m. – 6 p.m.

Rev. Percy Griffin Community Center

15577 Highway 15
Braithwaite, LA 70040
Horas de operación: 8 a.m. – 4 p.m. (Jueves, 16 deseptiembre: abierto de 2 a 4
p.m.)

YMCA – Buras

36342 Highway 11
Buras, LA 70041
Horas de operación: 8 a.m. – 6 p.m. (Jueves, 16 deseptiembre: abierto  de 2 a 6
 p. m.)

 

Parroquia de Tangipahoa

Tangipahoa Parish Library-Hammond Branch

314 E. Thomas St.
Hammond, LA 70401
Horas de operación:  10 a.m. – 6 p.m.

 

Parroquia de Orleans

Cut Off Recreation Center New Orleans

6600 Belgrade St.
New Orleans, LA 70131
Horas de operación:  Días laborables:  10 a.m. – 6 p.m. (Sábados: 9  a.m. –  2
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 p.m.; Domingos: cerrado)

Joe W. Brown Recreation Center

5601 Read Blvd.
New Orleans, LA 70127
Horas de operación:  Días laborables:  10 a.m. – 6 p.m. (Sábados: 9 a.m. – 2
p.m.; Domingos: cerrado)

Milne Recreation Center

5420 Franklin  Ave.
New Orleans, LA 70122
Horas de operación:  Días laborables:  10 a.m. – 6 p.m. (Sábados: 9 a.m. – 2
p.m.; Domingos: cerrado)

Rosenwald Recreation Center

1120 S. Broad St.
New Orleans, LA 70125
Horas de operación:  Días laborables:  10  a.m. – 6 p.m. (Sábados: 9 a.m. – 2
p.m.; Domingos: cerrado)

 

Los residentes no tienen que reunirse con especialistas de FEMA en persona
para solicitar asistencia. La forma más rápida de solicitar es en línea en
DisasterAssistance.gov/es Los sobrevivientes también pueden solicitar por
teléfono al  800-621-3362  o (TTY) 800-462-7585.  Las líneas telefónicas
actualmente operan las 24 horas del día, los siete días de la semana. Aquellos
que usan un servicio de retransmisión, como el servicio de retransmisión de video
(VRS), el servicio telefónico con subtítulos u otros, deberán facilitarle a FEMA el
número para ese servicio.

Los sobrevivientes deben estar preparados para proporcionar la siguiente
información para solicitar con FEMA:
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Número de Seguro Social
Dirección de la propiedad dañada
Descripción del daño
Información sobre la cobertura del seguro
Un número de teléfono de contacto actual
Una dirección donde puede recibir correo
Números de cuenta bancaria y de ruta para el depósito directo de fondos

 

 

Para obtener la información más reciente, visite fema.gov/es/disaster/4611. Siga
la cuenta de Twitter de la Región 6 de FEMA en  twitter.com/FEMARegion6 o en
Facebook en  facebook.com/FEMARegion6/.

Page 5 of 5

Page printed at fema.gov/es/press-release/20210916/fema-expands-effort-reach-ida-survivors 04/21/2025

https://www.fema.gov/es/disaster/4611
https://twitter.com/FEMARegion6
https://www.facebook.com/FEMARegion6/
https://www.fema.gov/es/press-release/20210916/fema-expands-effort-reach-ida-survivors

