Cinco condados pueden solicitar asistencia
por desastrede FEMA por losremanentes
del huracan lda

Release Date: septiembre 7, 2021

BROOKLYN, NY. — Los propietarios e inquilinos de New Jersey que sufrieron
dafios por los remanentes del huracan Ida, del 1 al 3 de septiembre de 2021 en
los condados de Bronx, Kings, Queens, Staten Island y Westchester County,
deben visitar DisasterAssistance.gov/es lo antes posible y solicitar asistencia
por desastre de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por
sus siglas en inglés). Los sobrevivientes pueden tener derecho a recibir ayuda por
los dafios y pérdidas no asegurados o sin suficiente cobertura, que surgieron
como resultado de la tormenta y las inundaciones.

Los condados del Bronx, Kings, Queens, Staten Island y Westchester County
fueron designados como elegibles para recibir asistencia individual de FEMA bajo
la declaracidén de desastre mayor firmada por el presidente Biden el 5 de
septiembre de 2021, por dafios y pérdidas causados por las tormentas en
septiembre.

Si usted tiene seguro de propietario o contra inundaciones, debe presentar una
reclamacion de inmediato, antes de solicitar asistencia federal. Mientras mas
rapido haga su reclamacion, mas rapido comenzara su recuperacion.

Los sobrevivientes que tengan acceso a internet o teléfono pueden inscribirse por
medio de la aplicacion movil de FEMA, en linea en disasterassistance.gov/es o
llamando al 800-621-3362. Personas con alguna dificultad del habla o pérdida de
audicion y usan el sistema TTY, deben llamar directamente al 800-462-7585.
Aquellos que utilicen el 711 o el servicio de retransmision Video Relay Service
(VRS, por sus siglas en inglés) deben llamar al 800-621-3362. Estos nUmeros son
gratuitos y estan disponibles de 7 a.m. a 11 p.m. (hora local), los siete dias de la
semana, hasta nuevo aviso.
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Los operadores son multilingties y aquellos que utilicen un servicio de
retransmision como un videoteléfono, InnoCaption o CapTel deben informar a
FEMA de su numero especifico asignado a ese servicio. Si necesita acomodo
razonable relacionado con el idioma o una discapacidad, inférmeselo al operador.

Usted necesitara tener disponible lo siguiente:

= Un namero de teléfono actual donde se le pueda contactar;

= Su direccidn fisica al momento del desastre y la direccion donde reside
actualmente;

= Su numero de seguro social, si esta disponible;

= Un desglose general de los dafios y pérdidas; y

= Sj tiene seguro, el nimero de pdliza de seguro o el nombre de su agente y
compaifiia de seguros.

“Vi lo devastados que estaban los neoyorquinos que perdieron tanto a causa de
esta tormenta y juré que hariamos todo en nuestro poder para ayudarlos a
reconstruir”, dijo el gobernador Hochul. “Agradezco al presidente Bideny a la
administradora de FEMA, Deanne Criswell, por su pronta aprobacién de la
Declaraciéon de Desastre Mayor, la cual provee una promesa de que
reconstruiremos mejor y mas fuerte. El lider de la mayoria, Schumer, la senadora
Gillibrand y la delegacion Congresional de New York completa ha provisto ayuda
vital y apoyo para nuestro estado. Les agradezco por sus esfuerzos incansables y
continio completamente comprometido con trabajar con todos nuestros
colaboradores para asegurar que los neoyorquinos obtengan la ayuda que
necesitan del impacto devastador provocados por esta horrible tormenta”, agrego.

La asistencia por desastres puede proveer ayuda temporal y hospedaje mientras
usted crea su plan de recuperacion. Aunque el gobierno federal no puede proveer
todo lo que necesite, puede ayudarle a que su recuperacion avance proveyendo
subvenciones para reparaciones basicas para hacer que su hogar sea uno
seguro, accesible y habitable. FEMA no puede duplicar pagos efectuados por
aseguradoras. Sin embargo, aquellos que no tengan cobertura de seguro o
aguellos sin suficiente cobertura de seguro, todavia pueden recibir ayuda luego
de que sus reclamos a sus aseguradoras hayan culminado.

Si no puede regresar a su hogar, o esta imposibilitado de vivir en su hogar, visite
DisasterAssistance.gov para determinar qué ayuda de una agencia federal,

CRART;
Uy

; FEMA Page 2 of 3

&
& S
44Np 550

emi'é)

o _uy

Page printed at fema.gov/es/press-release/20210908/5-counties-can-apply-fema-disaster- 04/24/2025
assistance-remnants-hurricane-ida


https://www.disasterassistance.gov/es
https://www.fema.gov/es/press-release/20210908/5-counties-can-apply-fema-disaster-assistance-remnants-hurricane-ida
https://www.fema.gov/es/press-release/20210908/5-counties-can-apply-fema-disaster-assistance-remnants-hurricane-ida

estatal, local o de voluntarios puede estar disponible para usted.

“Estamos trabajando de cerca con el Estado, local y otros colaboradores para
conectar a los sobrevivientes con los recursos que necesitan para comenzar su
recuperacion del impacto de los remanentes de Ida”, indico Lai Sun Yee, la
principal coordinadora federal de FEMA en New York.

Préstamos a largo plazo y de interés bajo de la Agencia Federal para el
Desarrollo de la Pequeiia Empresa (SBA, por sus siglas en inglés) también
pueden estar disponibles para cubrir las pérdidas no compensadas totalmente por
el seguro y que no duplican los beneficios de otras agencias u organizaciones.

En caso de ser referidos, los solicitantes pueden enviar su solicitud en linea
utilizando la Solicitud Electrénica de Préstamo (ELA, por sus siglas en inglés) por
medio del sitio web seguro de la SBA en DisasterLoan.sba.gov o llamando al
Centro de Atencion al Cliente de la SBA al 800-659-2955 (800-877-8339 para
personas sordas o con problemas de audicién) o enviando un correo electrénico a
disastercustomerservice@sba.gov.

Hit#

La mision de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los
desastres.

Para obtener referidos a organizaciones que apoyan las necesidades especificas
de la comunidad, péngase en contacto con el centro 211 mas cercano en
https://www.211nys.org/contact-us. En New York, llame al 311; para otras areas,
llame al 211.

Para informacién adicional sobre los esfuerzos de recuperacion tras el huracan,
por favor visite https://www.fema.gov/es/disaster/4615. Siganos en Twitter en
twitter.com/femaregion2 y www.facebook.com/fema (enlaces en inglés).

SARTY

o

L5

«

’ FEMA Page 3 of 3

Page printed at fema.gov/es/press-release/20210908/5-counties-can-apply-fema-disaster- 04/24/2025
assistance-remnants-hurricane-ida


http://www.DisasterLoan.sba.gov
mailto:disastercustomerservice@sba.gov
https://www.211nys.org/contact-us
https://www.fema.gov/es/disaster/4615
http://twitter.com/femaregion2
https://u7061146.ct.sendgrid.net/ls/click?upn=TeZUXWpUv-2B6TCY38pVLo9jw1V-2Bo5zjnJlDYvuv2Uss9fUVdD4qLUR5g5P6aeNyAlWOKN_LMDzpl4Nq0l0W7twxHuEzy-2BkxlPg1d7K-2BpAa67OMQF5aA3Z72-2FXM6Bwrk4PgC4ALq-2FN1KZFbq0dIvnjAHIkenOosVeIy4jryNdFhuuVQTvMNeSZQoq3SlT5fPNb9sLEVqccFjBpGLgekSvXV4V4hRGXKdRoDwH7rTrfqYkkwnBGBQ7mTam70ypCa7vTSGgQPx3VU-2BsGnPThHbfDLBkZWFlMiQwx8seofD3qtXHJlJ4IB4EF6LVlCG5HnEzQtAAkMrLOBTy9t4Vb7B3fmmefuNpMnUhT-2Fjwku7Jg2LYMW7EUDxOK70xI4UAjuhp332OxfRqkwLThQXmMBpNL4AL1zHZnUDpnOkYUu-2B-2BxUfTtmne8-3D
https://www.fema.gov/es/press-release/20210908/5-counties-can-apply-fema-disaster-assistance-remnants-hurricane-ida
https://www.fema.gov/es/press-release/20210908/5-counties-can-apply-fema-disaster-assistance-remnants-hurricane-ida

