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FRANKFORT, Kentucky – Cuando ocurren desastres naturales, es común que
algunas personas traten de aprovecharse de los sobrevivientes, haciéndose
pasar por trabajadores oficiales de ayuda por desastre o incluso parientes que
tratan de ayudar a los sobrevivientes a llenar sus solicitudes.

Los intentos de estafa pueden llevarse a cabo por teléfono, correo postal o
electrónico, mensajes de texto o en persona.  Los sobrevivientes de las tormentas
severas, inundaciones, deslizamientos de tierra y lodo ocurridos en Kentucky
entre el 27 de febrero y el 14 de marzo deben estar atentos a las estafas y
denunciar cualquier actividad sospechosa o posible fraude de estafadores,
ladrones de identidad y otros delincuentes.

Los trabajadores federales y estatales nunca piden ni aceptan dinero y siempre
llevan tarjetas de identificación. No se requiere pagar nada para solicitar u
obtener asistencia federal por desastre. Nunca se cobra por las inspecciones de
viviendas que lleva a cabo FEMA.

Durante cada desastre, es importante estar atento a los medios de comunicación
locales y a las redes sociales locales y federales de confianza para obtener
información actualizada sobre los desastres en curso y sugerencias para prevenir
fraudes.

Si algo le hace sentir incómodo, consulte a FEMA o la policía local para
asegurarse de que su identidad esté protegida.

Se recomienda a quienes duden de la validez de un contacto o sospechen de
fraude que llamen a la línea directa de fraude por desastres que ha establecido
FEMA en el 866-720-5721. También se pueden realizar denuncias
comunicándose con la policía local.
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FEMA también le recuerda que debe monitorear su informe crediticio para
detectar cuentas o cambios que no reconozca. Si descubre que alguien está
utilizando su información, tendrá que tomar medidas adicionales, como presentar
una denuncia ante la Comisión Federal de Comercio en su página web:
robodeidentidad.gov.

Encontrará consejos para protegerse de estafas de entidades benéficas falsas y
una lista de organizaciones benéficas registradas en:
ag.ky.gov/Priorities/Protecting-Kentuckians/charity/Pages/default.aspx
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