FEM A ofrece consgjos paralareparacion
y reconstruccion en centros comunales
localizados en |os condados de Hyde,
Martin, Sampson y Greene

Release Date: enero 20, 2017

DURHAM, C. del N. — Los especialistas en mitigacion de FEMA estaran
disponibles la préxima semana en cuatro centros comunales locales para
responder a las preguntas y ofrecer consejos de mejoras al hogar junto con
métodos probados para prevenir o reducir el dafio de desastres futuros. También
ofreceran consejos y técnicas para construir viviendas mas resistentes a futuros
desastres.

La mayor parte de la informacién y las publicaciones gratuitas proporcionadas
estan orientadas para llevar a cabo trabajos que usted mismo puede realizar asi
como para contratistas generales.

Los temas que se cubren incluyen el seguro contra inundacion, la elevacién del
equipo que mantiene las utilidades en su hogar y la reconstruccion de viviendas
inundadas.

Los especialistas de FEMA estaran disponiblesde 8 am a 5 pm del lunes 23 de
enero hasta el viernes 27 de enero en los siguientes centros comunales:

Condado de Hyde

Ocracoke Centro Comunitario

999 Irvin Garrish Highway (Highway 12)
Ocracoke, NC 27960

Condado de Martin
Robersonville Biblioteca Publica
119 South Main Street
Robersonville, NC 27871
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Condado de Sampson

Edificio de Servicios de Emergencia
107 Underwood Street

Clinton, NC 28328

Condado de Greene
Departamento de Recreacion
468 US Highway 13 South
Snow Hill, NC 28580

Folletos informativos sobre como proteger su hogar de dafios por inundaciones
estaran disponibles en todos los centros comunales. Mas informacion sobre
como fortalecer su propiedad estan a su alcance visitando

www.fema.gov/what-mitigation.

Los sobrevivientes de Carolina del Norte que tengan preguntas sobre sus pélizas
y cobertura de seguro contra inundaciones deben llamar a la linea de ayuda de
FEMA al 800-621-3362 (Opcién 2) para voz, o al 711 para Servicio de
Retransmision de Video. Si es sordo, tiene problemas de audicién o del habla 'y
utiliza la linea TTY, llame al 800-462-7585. Los especialistas pueden ayudar con
reclamaciones de servicio, proporcionar informacidén general sobre las poélizas y
ofrecer asistencia técnica para ayudar en la recuperacion.

Inscribirse con FEMA es el primer paso para la asistencia federal en casos de
desastre. Inscribase antes de la fecha limite del lunes 23 de enero 11:59 p.m

= Por Internet en DisasterAssistance.gov/es.

= Llamando a la linea de ayuda de FEMA al 800-621-3362 o al 711 para Servicio
de Retransmision de Video (Video Relay Service, VRS). Si es sordo, tiene
problemas de audicion o del habla y utiliza la linea TTY, llame al 800-462-7585.

» Descargando la aplicacion moévil de FEMA vy realizando su solicitud.
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» Para obtener mas informacién acerca de la recuperacion de Carolina del Norte,
visite fema.gov/disaster/4285 y readync.org. Siga a FEMA en Twitter con
@femaregion4 y a la Administracion de Emergencias de Carolina del Norte con
@NCEmergency.

HiHE

La asistencia en caso de desastre esta disponible sin importar la raza, el color,
la religion, la nacionalidad, el sexo, la edad, las discapacidades, el dominio del
inglés o la condicién econdmica. Si usted o alguien que conozca ha sido
victima de discriminacion, llame al numero libre de cargos de FEMA al 800-
621-3362 0 TTY al 800-462-7585.

La mision de FEMA es apoyar a nuestros ciudadanos y primeros intervinientes
a fin de garantizar que trabajemos juntos como nacion para fomentar, sostener
y mejorar nuestra capacidad de preparar, prevenir, responder, recuperar y
atenuar todos los peligros. Siga a FEMA en Twitter con @femaregion4.
Descargue la aplicaciéon de FEMA, la cual contiene herramientas para
mantenerle a salvo, durante y después de un desastre.

Marque el 2-1-1 0 888-892-1162 para hablar con un especialista acerca de las
preguntas que pueda tener con respecto al huracan Matthew. El servicio es
gratuito, confidencial y esta disponible en cualquier idioma. Alli pueden
ayudarle dirigiéndole a distintos recursos. Llame al 5-1-1 o al 877-511-4662
para obtener informacion sobre las Ultimas condiciones de carreteras. Use la
aplicacion de teléfono movil ReadyNC, la cual también contiene informacion de
evacuacion y sobre albergues disponibles. Para las ultimas noticias sobre el
efecto del Huracan Matthew y los esfuerzos de auxilio, visite ReadyNC.org o
siga a N.C. Emergency Management en Twitter y Facebook. Las personas u
organizaciones que quieran ayudar a la recuperacion de Carolina del Norte
pueden visitar NCdisasterrelief.org o enviar un texto a NCRecovers al 30306.

La Agencia Federal para el Desarrollo de la Pequefia Empresa de los Estados
Unidos (SBA) es la fuente principal de dinero del gobierno federal para la
reconstruccion a largo plazo de los dafios por desastres a la propiedad privada.
La SBA ayuda a los propietarios de hogares, a los inquilinos, a los negocios de
cualquier tamafio y a las organizaciones privadas sin fines de lucro en el
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financiamiento de reparaciones o en los esfuerzos de reconstruccion, y cubre
los costos de reemplazos de la propiedad personal debido a pérdidas o dafios
por desastres. Estos préstamos por desastres cubren las pérdidas que no han
sido pagadas o compensadas completamente por el seguro u otras formas de
recuperacion, y no duplican beneficios de otras agencias u organizaciones.
Para mas informacion, los solicitantes pueden comunicarse con el Centro de
Servicio al Cliente de la SBA, llamando al (800) 659-2955, enviando un correo
electrénico a disastercustomerservice@sba.gov o visitando el sitio web de la
SBA www.sba.gov/disaster. Las personas con dificultad para escuchar o
sordos pueden llamar al (800) 877-8339.
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