FEMA erwealtert die Betriebszeiten der
Helpline

Release Date: Juni 28, 2024

FRANKFORT, Ky. — Uberlebenden, die Katastrophenhilfe benétigen, stehen nun
mehr Stunden am Tag zur Verfiigung, um sich an FEMA zu wenden. Die FEMA-
Helpline erreichen Sie unter 800-621-3362 und die Betriebszeiten sind nun 7 bis 0
Uhr, Ostkistenzeit, sieben Tage pro Woche, um jenen zu helfen, die von
Katastrophen betroffen sind. Anrufer kbnnen Hilfe bei ihren Antragen,
Widersprtichen und allgemeinen Anliegen bekommen.

Ein Anruf bei der Helpline ist nur eine Mdglichkeit, sich an FEMA zu wenden.
Hausbesitzer und Mieter in ausgewiesenen Landkreisen kbnnen sich online unter
DisasterAssistance.gov anmelden, die FEMA mobile App verwenden, oder ein
FEMA-Katastrophenhilfezentrum besuchen, um sich zu bewerben. Um das
nachstgelegene Katastrophenhilfezentrum zu finden, besuchen Sie fema.gov/drc.
Wenn Sie einen Relay-Dienst wie Video-Relay (VRS), Telefon mit Untertiteln oder
einen anderen Dienst in Anspruch nehmen, teilen Sie der FEMA Ihre Nummer flr
diesen Dienst mit.

Fur jene, die von den schweren Stirmen, geradlinigen Winden, Tornados,
Erdrutschen und Schlammlawinen am 2. April betroffen sind, endet die Frist fir
die Beantragung von FEMA-Hilfe am 22. Juli 2024.

Die neuesten Informationen zum Wiederaufbau in Kentucky nach den schweren
Sturmen, geradlinigen Winden, Tornados, Erdrutschen und Schlammlawinen am
2. April finden Sie unter fema.gov/de/disaster/4782. Folgen Sie FEMA auf X,
ehemals Twitter, unter twitter.com/femaregion4 und auf facebook.com/fema.
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