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ATLANTA – Hausbesitzer und Mieter ohne Versicherungsschutz in den Bezirken
(Counties) Citrus, Dixie, Hamilton, Lafayette, Levy, Suwannee und Taylor im
Bundesstaat Florida, die von Hurrikan Idalia verursachte Schäden oder Verluste
erlitten haben, können Katastrophenhilfe von der FEMA beantragen.

Die FEMA kann gegebenenfalls Unterstützung durch die Bereitstellung von
Behelfsunterkünften, die Kostenübernahme für grundlegende
Wohnungsreparaturen und die Erfüllung anderer auf die Katastrophe
zurückführbarer Bedürfnisse bieten. 

Für die Antragstellung gibt es mehrere Möglichkeiten: Gehen Sie online zu
DisasterAssistance.gov, rufen Sie von 7.00 bis 23.00 Uhr (Zeitzone Eastern) unter
der Telefonnummer 800-621-3362 an, oder nutzen Sie die mobile FEMA-App.
Wenn Sie einen Relay-Service wie VRS, einen mit Live-Untertiteln versehenen
Telefondienst oder einen anderen Service nutzen, stellen Sie der FEMA die
Nummer dieses Dienstes zur Verfügung.

Wenn Sie Unterstützung beantragen, halten Sie bitte die folgenden Informationen
griffbereit:  

eine gültige Telefonnummer, unter der Sie kontaktiert werden können
Ihre Adresse zum Zeitpunkt der Katastrophe sowie die Adresse, unter der Sie
derzeit wohnhaft sind
Ihre US-Sozialversicherungsnummer
eine allgemeine Liste der entstandenen Schäden und Verluste
Bankdaten für den Fall, dass Sie eine elektronische Überweisung wünschen 
falls Sie versichert sind, die Nummer der Versicherungspolice oder den Namen
des Vertreters und/oder der Versicherungsgesellschaft

Bewohner mit Hausrat-/Immobilienversicherung, Mieterversicherung oder
Hochwasserversicherung sollten baldmöglichst einen Erstattungsantrag
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einreichen. Die FEMA kann von einer Versicherung gedeckte
Erstattungsleistungen für Schäden nicht ebenfalls bezahlen. Wenn die Police nicht
alle Katastrophenkosten deckt, sind die Versicherungsnehmer gegebenenfalls zu
Unterstützungsleistungen des Bundes berechtigt. 

Machen Sie Fotos zur Dokumentation der Schäden und nehmen Sie Aufräum-
und Reparaturarbeiten in Angriff, um weitere Schäden zu verhindern. Denken Sie
daran, Belege für alle mit Aufräum- und Reparaturarbeiten in Verbindung
stehende Einkäufe aufzubewahren. 

Ein leicht zugängliches Video mit einer Erklärung des Verfahrens für die
Beantragung von Unterstützung finden Sie hier:
youtube.com/watch?v=WZGpWI2RCNw.
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