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Acht hilfreiche Tipps, um eine Beschwerde gegen einen
Beschluss der FEMA einzulegen

Anschließend sind ein paar Ratschläge aufgeführt, um eine erfolgreiche
Beschwerde zu schreiben:

Tipp 1: Berücksichtigen Sie Ihre Frist

Sie haben 60 Tage ab dem Datum Ihres Briefs mit dem Beschluss der FEMA, um
Ihre Beschwerde einzulegen. Markieren Sie die Frist auf Ihrem Kalender oder
schreiben Sie eine Notiz und bringen Sie sie am Kühlschrank oder an der Konsole
Ihres Autos an. Sobald die FEMA Ihre Beschwerde überprüft hat, werden Sie
einen Anruf oder ein Folgeschreiben erhalten, in dem man Sie um mehr
Informationen bitten wird.

Tipp 2: Verstehen Sie, warum die FEMA beschlossen hat, dass Sie nicht in
Frage kommen, bevor Sie Ihre Beschwerde schreiben

Sie könnten nicht damit einverstanden sein, analysieren Sie jedoch, warum die
FEMA beschlossen hat, dass Sie nicht in Frage kommen. Häufig handelt es sich
einfach nur um fehlende Dokumentation oder Informationen. Lesen Sie den Brief
der FEMA von Anfang bis Ende und prüfen Sie, was die Agentur von Ihnen
verlangt.

Tipp 3: Fügen Sie Dokumente bei, um Ihre Beschwerde zu belegen

Nur ein Beschwerdeschreiben könnte nicht ausreichen, damit die FEMA ihre
Entscheidung neu beurteilt. Versuchen Sie, Dokumentation beizufügen, die Ihren
Grund für die Beschwerde belegt. Es ist wichtig, sämtliche Dokumente
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beizufügen, die von der FEMA verlangt werden. Beispiele hierfür umfassen:

Dokumente von Ihrem Versicherungsunternehmen, aus denen ihre
Versicherungsdeckung hervorgeht, und/oder dass die Zahlung nicht ausreicht,
um unerlässliche Hausreparaturen vorzunehmen, um einen Aufenthaltsort
bereitzustellen, oder um bestimmte Inhalte zu ersetzen. Die FEMA kann
Hausbesitzern oder Mietern keine Unterstützung anbieten, die bereits die selbe
Unterstützung von einem Versicherungsträger erhalten.
Beweis der Gebäudenutzung: Eine Kopie einer Betriebskostenabrechung,
eines Führerscheins oder eines Mietvertrags als Nachweis, dass das
beschädigte Haus oder Mietobjekt vor den Hurrikanen Ian oder Nicole Ihr
Hauptwohnsitz war.
Eigentumsnachweis: Hypothek oder Versicherungsdokumente, Steuerbelege
oder Kaufvertrag. Wenn Ihre Dokumente verloren gegangen oder zerstört
wurden, besuchen Sie usa.gov/replace-vital-documents für Informationen, wie
Sie diese erneut beantragen können.

Tipp 4: Geben Sie die Nummer Ihres FEMA-Antrags auf Katastrophenhilfe
auf jeder Seite des mit Ihrer Beschwerde eingereichten Dokuments an

Bitte geben Sie die Katastrophennummer und die Nummer Ihres FEMA-Antrags
sowie die Seitennummer auf jeder Seite Ihres Beschwerdebriefs an die FEMA an,
sowie auf allen eingereichten Dokumenten. Die FEMA erhält zahlreiche
Dokumente mit jeder Beschwerde. Durch die Angabe Ihrer Antragsnummer auf
jeder eingereichten Seite können wir Ihren Fall besser organisieren.

Tipp 5: Sie können die Beschwerde nicht selbst schreiben?
Bevollmächtigen Sie jemanden, diese für Sie zu schreiben

Wenn Sie nicht in der Lage sind, einen Beschwerdebrief selbst zu schreiben,
bitten Sie jemanden darum. Es könnte jemand in Ihrem Haushalt, ein Freund oder
ein Rechtsanwalt sein. Sie müssen der FEMA eine unterzeichnete Erklärung
beifügen, dass der Verfasser die Erlaubnis hat, in Ihrem Namen eine Beschwerde
einzulegen.

Für weitere Informationen über das Beschwerdeverfahren der FEMA oder über
die Bevollmächtigung eines Dritten, um in Ihrem Namen zu handeln, rufen Sie die
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Hotline der FEMA an unter 800-621-3362. Die Leitung steht täglich von 07.00 bis
23.00 Uhr ET zur Verfügung. Die Hilfe ist in den meisten Sprachen verfügbar.
Wenn Sie einen Relay-Dienst wie Video-Relais (VRS), einen Telefondienst mit
Untertiteln oder einen ähnlichen Dienst verwenden, teilen Sie der FEMA die
Nummer für diesen Dienst mit.

Tipp 6: Schicken Sie Ihren unterzeichneten Beschwerdebrief per Post oder
Fax

Schicken Sie Ihre Beschwerde innerhalb von 60 Tagen ab dem Datum auf dem
Brief des Beschlusses der FEMA per Post oder Fax:

Postanschrift: FEMA, P.O. Box 10055, Hyattsville, MD 20782-8055
Faxnummer: 800-827-8112, zu Händen: FEMA

Tipp 7: Laden Sie Ihren Beschwerdebrief und belegende Dokumentation auf
Ihr persönliches Onlinekonto bei der FEMA hoch

Um ein FEMA-Onlinekonto einzurichten oder Dokumente online hochzuladen,
besuchen Sie DisasterAssistance.gov und klicken Sie auf „Check Your Status“
(Ihren Status überprüfen). Befolgen Sie die Aufforderungen am Bildschirm.

Tipp 8: Innerhalb von 90 Tagen werden Sie eine Entscheidung erhalten

Sie haben einen unterzeichneten Beschwerdebrief eingereicht und Ihre
einzigartige Antragsnummer auf jedem versandten Dokument angegeben. Was
passiert nun? Möglicherweise erhalten Sie einen Anruf oder Brief von der FEMA,
bei dem Sie um weitere Informationen gebeten werden. Es besteht auch die
Möglichkeit, dass die FEMA entscheidet, dass Sie für eine weitere
Hausbesichtigung in Frage kommen. Oder Sie könnten einfach innerhalb von 90
Tagen nach Eingang Ihrer Beschwerde bei der FEMA eine Entscheidung der
FEMA erhalten.

Aktuelle Informationen über die Wiederherstellung Floridas vom Hurrikan Ian
finden Sie unter floridadisaster.org/info, fema.gov/disaster/4673 and
fema.gov/disaster/4680. Folgen Sie FEMA Region 4 (@femaregion4) auf Twitter
und facebook.com/fema auf Facebook.
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