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Bürger der Bezirke Brevard, Charlotte, Collier, DeSoto, Flagler, Hardee, Hendry,
Highlands, Hillsborough, Lake, Lee, Manatee, Monroe, Okeechobee, Orange,
Osceola, Palm Beach, Pinellas, Polk, Putnam, St. Johns, Sarasota, Seminole und
Volusia, bei denen aufgrund von Hurrikan Ian die Wasserversorgung aus ihrem
privaten Brunnen verloren ging, oder deren Jauchegrube beschädigt wurde,
haben u. U. Anspruch auf FEMA-Katastrophenhilfe.

Welche Unterstützung steht zur Verfügung?

Für private Brunnen und Jauchegruben kann die FEMA Ihnen die Kosten für einen
professionellen, lizenzierten Techniker ersetzen, der zu Ihnen nach Hause kommt
und Ihnen einen Kostenvoranschlag für die erforderlichen Reparaturen oder den
Ersatz Ihres von der Katastrophe beschädigten Eigentums unterbreitet.

Zusätzlich zum Voranschlag des Technikers zahlt die FEMA u. U. für die
tatsächlich anfallenden Reparatur- oder Ersatzkosten Ihrer Jauchegrube oder
Ihres privaten Brunnens, die gewöhnlich nicht durch Ihre Hausratversicherung
gedeckt werden.

Wenn Sie einen Antrag auf FEMA-Hilfe gestellt haben und bei Ihnen noch keine
Hausinspektion durchgeführt wurde, sollten Sie sich telefonisch unter 800-621-
3362 an die FEMA Helpline wenden. Während der Hausinspektion erwähnen Sie
beim FEMA-Inspektor, dass sie einen privaten Brunnen und/oder eine
Jauchegrube haben, die u. U. vom Sturm beschädigt wurde.

Wenn sich herausstellt, dass der Schaden durch Hurrikan Ian verursacht wurde,
haben Sie u. U. Anspruch auf FEMA-Hilfe.

Wenn bei Ihnen bereits eine Inspektion durchgeführt wurde, und es wurden keine
Schäden am Brunnen bzw. an der Jauchegrube gemeldet, kontaktieren Sie die
FEMA Helpline, um zu erfahren, wie Sie Ihren Antrag abändern können.

Überlebende des Hurrikans Ian können einen Antrag auf FEMA-Hilfe online unter 
disasterassistance.gov, per Anruf bei der FEMA Helpline unter 800-621-3362 oder
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über die FEMA mobile App stellen. Wenn Sie einen Relay-Dienst, wie einen
Video-Relay-Dienst (VRS), Telefondienst mit Untertiteln oder einen anderen
Service nutzen, geben Sie bitte FEMA die Nummer dieses Dienstes an.
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