
Ihr FEMA-Schreiben verstehen 
Release Date: Oktober 4, 2022

TALLAHASSEE – Überlebende des Hurrikans Ian, die einen Antrag auf
Unterstützung durch die FEMA gestellt haben, erhalten per Post oder per E-Mail
ein Schreiben der FEMA.

Das Schreiben erläutert den aktuellen Stand des Antrags und wie Sie darauf
reagieren können. Es ist wichtig, dass Sie das Schreiben sorgfältig lesen, da darin
die Höhe der von der FEMA gewährten Unterstützung sowie Informationen über
die angemessene Verwendung der Mittel für die Katastrophenhilfe enthalten sind.

Unter Umständen müssen Antragsteller zusätzliche Informationen oder Belege
einreichen, damit die FEMA einen Antrag auf finanzielle Unterstützung weiter
bearbeiten kann. Beispiele für fehlende Unterlagen können sein:

Nachweis des Versicherungsschutzes
Abwicklung von Versicherungsansprüchen oder Ablehnungsschreiben des
Versicherers
Identitätsnachweis
Belegungsnachweis für die Wohnung
Eigentumsnachweis
Nachweis, dass die beschädigte Immobilie zum Zeitpunkt der Katastrophe der
Hauptwohnsitz des Antragstellers war

Bei Fragen zu Ihrem Schreiben wenden Sie sich an die Katastrophenhilfe-Helpline
unter 800-621-3362, um herauszufinden, welche Informationen die FEMA
benötigt.

Eine FEMA-Inspektion ist möglicherweise erforderlich, um festzustellen, ob ein
Haus sicher, sanitär, zugänglich und funktional ist. Die FEMA zieht bei der
Hausinspektion die folgenden Faktoren in Betracht:

Heizung, Lüftung und Klimatisierung (HVAC).
Zugang und Ausfahrt, einschließlich privater Straßen, privater Brücken und
privater Anlegestellen.
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Blockieren, Ausrichten und Verankern eines Wohnmobils und
Wiederanschließen oder Wiederherstellen der Abwasser-, Wasser-, Strom-, Öl-
und Kraftstoffleitungen und -tanks.
Das Äußere des Hauses ist strukturell in Ordnung, einschließlich der Türen,
des Daches und der Fenster.
Die Strom-, Gas-, Heizungs-, Sanitär- und Kanalisations- oder Klärsysteme
funktionieren ordnungsgemäß.
Die Wohnbereiche im Inneren sind strukturell einwandfrei, einschließlich der
Decken und Böden.
Das Haus kann für den vorgesehenen Zweck genutzt werden.
Es gibt einen sicheren Zugang zum und vom Haus.

Die FEMA-Hilfe ist nicht dasselbe wie eine Versicherung. Die FEMA-Hilfe umfasst
nur die grundlegenden Arbeiten, um ein Haus bewohnbar zu machen. Dazu
gehören Dinge wie Toiletten, ein Dach, wichtige Versorgungseinrichtungen,
Fenster und Türen.

Widerspruch gegen die Entscheidung der FEMA einlegen

Antragsteller, die mit der Entscheidung der FEMA oder der Höhe der
Unterstützung nicht einverstanden sind, können ein Widerspruchsschreiben und
Unterlagen zur Begründung ihres Anspruchs einreichen, z. B. einen
Kostenvoranschlag eines Bauunternehmers für die Reparatur des Hauses.

Die FEMA kann die von anderer Seite geleistete Hilfe nicht noch einmal leisten,
wie z.B. bei Versicherungsleistungen. Allerdings können Personen, die
unterversichert sind, auch nach Abwicklung der Versicherungsansprüche weitere
Unterstützung für nicht gedeckte Bedürfnisse erhalten, indem sie der FEMA
Dokumente zur Abwicklung oder Ablehnung der Versicherung vorlegen. Die
FEMA unterstützt Sie nicht bei der Übernahme der Selbstbeteiligung Ihrer
Versicherung.

Einsprüche müssen schriftlich eingereicht werden. Erläutern Sie in einem
unterzeichneten und datierten Schreiben den Grund/die Gründe für den
Widerspruch. Es sollte auch Folgendes enthalten:

Vollständiger Name des Antragstellers
Katastrophennummer (DR-4673 für Florida)
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Adresse des Hauptwohnsitzes vor der Katastrophe
Aktuelle Telefonnummer und Adresse des Antragstellers
Die FEMA-Antragsnummer auf allen Dokumenten

Sollte eine andere Person als der Antragsteller oder Mitantragsteller das
Beschwerdeschreiben verfasst haben, so muss diese Person das Schreiben
unterschreiben und der FEMA eine unterzeichnete Erklärung vorlegen, die die
Person ermächtigt, im Namen des Antragstellers zu handeln.

Das Schreiben muss innerhalb von 60 Tagen nach dem Datum des
Feststellungsbescheids aufgegeben werden (es gilt das Datum des
Poststempels). Widerspruchsschreiben und Belege können per Fax oder Post
oder über ein FEMA-Online-Konto bei der FEMA eingereicht werden. Um ein
Online-Konto einzurichten, besuchen Sie DisasterAssistance.gov, klicken Sie auf
„Online beantragen“ und folgen Sie den Anweisungen.

Per Post: FEMA National Processing Service Center, P.O. Box 10055, Hyattsville
MD 20782-7055

Per Fax: 800-827-8112 An: FEMA

Ein barrierefreies Video über die Beantragung von Unterstützung finden Sie unter
youtube.com/watch?v=WZGpWI2RCNw.

Informationen über Floridas Erholung von Hurrikan Ian finden Sie unter
floridadisaster.org/info und fema.gov/disaster/4673. Folgen Sie FEMA auf Twitter
unter FEMA Region 4 (@femaregion4) / Twitter und unter facebook.com/fema.
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