
MULAI PROSES 
PEMULIHAN ANDA

Ambil foto rumah dan barang-ba-
rang Anda yang telah rusak.

Buat daftar barang yang rusak atau 
hilang.

Hemat waktu Anda. Jika Anda memiliki 
asuransi, Anda harus mengajukan 
klaim ke perusahaan asuransi Anda.

Catatan Khusus
FEMA tidak dapat memberikan bantuan atas kerugian yang ditanggung 
oleh asuransi.

Online DisasterAssistance.gov  
Daring Dari Aplikasi FEMA 
Telpon: (800) 621-3362 
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Dokumen yang Perlu 
Anda Berikan ke FEMA

Surat penetapan asuransi

Bukti hunian atau kepemilikan

Bukti identifikasi

Jika Anda tidak memiliki asuransi, 
langsung ke langkah 4 saja.


